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Portafolio de servicios

Portafolio de Servicios (79 Servicios Habilitados)

Hospitalizacién Adultos, Pediatria , Obstetricia

Cirugia General, Ginecologia, Ortopedia,
Cirugia Oftalmologia
Otorrinolaringologia, Urologia, Dermatologia

Anestesia, Cardiologia, Cirugia General,
Dermatologia, Enfermeria, Ginecobstetricia, Medicina
General

Consulta Externa Medicina Interna, Nutricion y Dietética, Odontologia
General, Oftalmologia, Ortopedia y Traumatologia,
Psiquiatria, Cirugia Maxilo facial, Otorrinolaringologia,
Pediatria, Psicologia

Transporte Asistencial Basico, Medicalizado

Planificaciéon Familiar, Salud Bucal, Vacunacion
Alteraciones de la Agudeza Visual, Cancer de Seno,
Cancer de Cuello Uterino, Alteraciones del Adulto
Mayor, Alteraciones del Embarazo, Alteraciones del
Desarrollo del Joven, Alteraciones del Crecimiento y
Desarrollo

Proteccion Especifica Atencion del Parto, Atencion del Recién Nacido
Diagnéstico Cardiovascular, Endoscopia Digestiva
Laboratorio Clinico, Radiologia e Imagenes
Apoyo Diagnostico y Diagndsticas(Ecografia, mamografia), Toma de
Complementacion Muestras de Laboratorio, Transfusion Sanguinea,
Terapéutica Servicio Farmacéutico, Ultrasonido, Terapia
Respiratoria, Neumologia, Laboratorio Funcion
Pulmonar , Ecocardiografia, Fisioterapia

Proceso de Esterilizacion nta fe de Antioquia

Deteccion Temprana
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Capacidad

instalada

Camas Hospitalizacion Adultos

Camas de Hospitalizacion Pediatria

13

Camas de hospitalizacion obstetricia

Camas Abriaqui

Ambulancias Basicas

Ambulancias Medicalizadas

Quirofanos

Sala de Partos

N (DN OO | O

Salas de Procedimientos

ESE Hospital San Juan de Dios - Santa fe de Antioquia



Especialidades de base en la institucion

* Anestesia * Ginecologia
« Cirugia general ¢ Medicina interna
» Pediatria * Ortopedia

Especialistas para brigada segun demanda

Especialistas

en Ia » Urologia gastroenterologo

. 8fta|molog|’a g)Endoscopia(): a1
. . 4 « Otorrinolaringologia + Optometria-Cada 15
|nSt|tUC|On . (D:_erm,atologl'a dias

« Cirugia

Profesionales de apoyo a la atencion clinica

* Fisioterapia * Nutricion
E.5.E. HOSPITAL S&MIJUSN DE DIOS o P . | r . T b . d . I
SANTA FE DEANTIOQUIA sicologia rabajador socia
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VARACION

CONCEPTO 2016 2017 2018 2019 2018-2019

Vacunacion 10741 11088 11243 11268 0%

Controles de enfermeria 12638 o774 2823 3210 14%
Citologias 2809 2563 2883 2608 -10%
Consultas de medicina general electivas realizadas 25063 29891 34497 36168 5%

Consultas de medicina general urgentes realizadas 27979 24504 26117 23016 -12%
Consultas de medicina especializada electivas realizadas 33840 42464 41694 43251 4%

Consultas de medicina especializada urgentes realizadas 9961 4950 16700 12004 -28%
Consultas por otros profesionales (nutricion, psicologia, optemetria) 3744 3319 3767 4831 28%
Consultas odontologicas 4216 3779 4768 5010 5%

Sellantes aplicados 2543 2461 3682 2691 -27%
Superficies obturadas 7470 5466 8703 7541 -13%
Exodoncias 692 522 797 690 -13%
Partos vaginales 733 692 748 717 -4%
Partos por cesarea 429 446 330 296 -10%
Total Egresos 7183 7046 6946 6822 -2%
Dias de estancia 20883 23910 18079 20360 13%
Camas ocupadas 16107 21537 19753 19565 -1%
Camas disponibles 19764 19710 20985 20805 -1%
Pacientes en observacion 1907 2205 3280 5314 62%
Total de cirugias realizadas 9707 7681 8572 10763 26%
Examenes de laboratorio 114855 121941 145151 159911 10%
Imagenes diagnosticas 39976 38722 41218 44369 8%

Sesiones terapia respiratorias 3974 421 417 358 -14%
Sesiones de terapias fisicas 15755 21451 19383 14163 -27%
Numero de visitas domiciliarias e institucionales - PIC 505 111 116 98 -16%
Numero de talleres colectivos -PIC 1552 1788 2286 1839 -20%
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Actividades PyP
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Actividades medicas
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Consultas de medicina

. . 25063 29891 34497 36168
general electivas realizadas

# Consultas de medicina

. 27979 24504 26117 23016
general urgentes realizadas
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Actividades medicina especializada
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Consultas de medicina
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5961 4950 16700 12004
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Actividades odontologia
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Consultas odontologicas 4216 3779 4768 5010
#-Sellantes aplicados 2543 2461 3682 2691
-4-Superficies obturadas 7470 5466 8703 7541
——Exodoncias 692 522 797 690
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Ayudas diagnosticas
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Actividades hospitalizacion
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Actividades cirugia

Total de cirugias realizadas
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Total de cirugias

. 9707 7681 8572 10763
realizadas
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Atenciones parto

300

700 =

600

500

400 = T~

300 —a
200
100
0
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Partos vaginales 733 692 748 717
#-Partos por cesarea 429 446 330 296
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Actividades PIC
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Numero de talleres
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Morbilidad urgencias

NOMBRE TOTAL CASOS FEMENINO MASCULINO

R51X CEFALEA 522 334 188
OTROS DOLORES ABDOMINALES Y

R104 | s NO ESPECIFICADOS 386 242 144

ooy DIARREAY GASTROENTERITIS DE ia . o5

PRESUNTO ORIGEN INFECCIOSO

S800 CONTUSION DE LA RODILLA 315 115 200

DOLOR LOCALIZADO EN OTRAS
PARTES INFERIORES DEL ABDOMEN

M545 LUMBAGO NO ESPECIFICADO 306 140 166
INFECCION DE VIAS URINARIAS,

R103 309 197 112

N390 5110 NO ESPECIFICADO 240 169 7
R509 FIEBRE, NO ESPECIFICADA 236 100 136
N23X COLICO RENAL, NO ESPECIFICADO 201 68 133
R11X NAUSEAY VOMITO 196 114 89
TOTAL OTROS CASOS 9818 4739 5079
TOTAL CASOS 12861 6355 6506

E.5.E. HOSPITAL S4&MI UM DE DAOS
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Distribucion de las primeras causas de
urgencias segun genero 2019
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DOLOR
OTROS %22_?:8; LOCALIZA INFECCIO
DOLORES DO EN N DE VIAS COLICO
ABDOMIN NTIE)REITIS CONTUSIO OTRAS LUMN%AGO URINARIA FliBgE' RENAL, NAUSEA Y
CEFALEA  ALESY N DE LA PARTES S, SITIO NO
LOS NO (I‘)DROE:EIEL RODILLA INFERIORE ESI;EDC(!)FIC NO ESIZEDCLFIC ESPECIFIC VOMITO
ESPECIFIC INFECCIOS S DEL ESPECIFIC ADO
ADOS ABDOME ADO
o
N
115 197 140 169 100 68 114
200 112 166 71 136 133 82
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Morbiliadad hospitalizacion

NOMBRE

INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO

TOTAL
CASOS

FEMENINO MASCULINO

N39O0 EspECIFICADO vike e e
K359  APENDICITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA 112 54 58
J159  NEUMONIA BACTERIANA, NO ESPECIFICADA 51 27 24
S525  FRACTURA DE LA EPIFISIS INFERIOR DEL RADIO 45 18 27
104 ggsggl Elgkgggs ABDOMINALES Y LOS NO » o -’
103 BcE)tgga Dl_gl\(jéll\_lIZADO EN OTRAS PARTES INFERIORES . 0
1031  CELULITIS DE OTRAS PARTES DE LOS MIEMBROS 33 13 20
iasq  ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVACRONICA . » .
CON EXACERBACION AGU
S626  FRACTURA DE OTRO DEDO DE LA MANO 30 6 24
S800  CONTUSION DE LA RODILLA 30 12 18
TOTAL OTROS CASOS 1971 1040 931
B TOTAL CASOS 2495 1309 1186
SANTA FE DEANTIOQUIA
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2017

B URGENCIAS
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30.503 30.369

3.761

2018

B URGENCIAS HOSPITALIZACION

4.274

2019

Ingresos por triage
2019

Triage I: 119
Triage Il: 1620
Triage lll: 25200
Triage 4: 1127
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Indice de caidas de pacientes
hospitalizados
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Proporcion de reingresos a urgencias antes
de 72 horas por la misma causa
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Oportunidad en la asignacion de citas de
medicina interna
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Oportunidad en la atencidn de urgencias
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Contratos vigentes con E.A.P.B
| ENTIDAD | CONTRATO |MODALIDAD| V.CAPITA | USUARIOS|  TARFA | VIGENCA

CONTRATO 0103- 1er Nivel Capitado a Tarifa
2019 CAPITADO 16,865 6,914 SOAT-25% // Portabilidad  1/05/2019  31/05/2020
Tarifa SOAT-20%

2do Nivel Evento a Tarifa

EVENTO SOAT-23% 16/06/2019 31/05/2020
Capitado PyP a Tarifa

CAPITADO 2,197 9,200 SOAT-25% 1/01/2020 31/12/2020

CONTRATO 2do Nivel Evento a Tarifa
SAN2016E2A095 EVENTO SOAT-15% 1/01/2020 31/12/2020
CAPITADO 13,193 266 1/09/2018 31/08/2019
EVENTO 1/09/2018 31/08/2019
ACTA NO. 351 CAPITADO 15,817 4 597 1/01/2020 31/12/2020
EVENTO 1/01/2020 31/12/2020

E.5.E. HOSPITAL 54 | DE D05
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Contratos vigentes con E.A.P.B
_eniono | cowrmaro _[vooaubmo|v.capr suamios | tamrA | wemen

SUMIMEDICAL |CONTRATO MAG-892 |CAPITADO 19,980 Capita a Tarifa SOAT-25% FECHA INICIO |23/11/2017 |FECHA FINAL (22/05/2022
S.A.S CONTRATO MAG-892 |EVENTO Evento Tarifa SOAT- 8% FECHA INICIO (23/11/2017 |FECHA FINAL (22/05/2022
MEDIMAS EPS (CONTRATO DC-0340- |EVENTO Evento Tarifa SOAT- 17% FECHA INICIO {24/10/2019 |FECHA FINAL |23/10/2020
S.A.S 2017
CONTRATO 65-5-203091EVENTO Tarifa SOAT Vigente FECHA INICIO (25/07/2019 |FECHA FINAL |31/12/2019
POLICIA 19
ASOCIACION |[CONTRATO 034-2020 |[EVENTO Tarifa SOAT Vigente - 7% FECHA INICIO (1/01/2020  |FECHA FINAL |31/12/2020
INDIGENA DEL
CAUCA
EVENTO Tarifa SOAT Vigente FECHA INICIO {1/09/2019  |FECHA FINAL |31/08/2020
SURA EPS
UNIVERSIDAD |CONTRATO OSE N232 |[EVENTO Tarifa SOAT Vigente -7% FECHA INICIO (1/04/2019  |FECHA FINAL |28/02/2021
NACIONAL DE
COLOMBIA

E.5.E. HOSPITAL 54 | DE D05
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Saldos de cuentas principales

CUENTAANO | 20t | 2017 | a0t | 2019

ACTIVO

PASIVO

PATRIMONIO

GASTOS

COSTOS

RESULTADO
EJERCICIO

E.5.E. HOSPITAL 54 | DE D05
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31.075.343.626,00

10.265.125.398,00

20.810.218.228,00

31.543.936.366,00

8.441.915.494,00

21.166.959.901,00

1.935.060.971,00

33.063.581.425,00

11.464.677.084,00

21.598.904.341,00

31.298.881.750,00

6.976.679.679,00

23.533.515.958,00

788.686.113,00

37.007.106.086,00

16.865.748.636,00

20.141.357.450,00

33.129.674.229,00

8.003.496.114,00

25.014.599.075,00

111.579.040,00

39.475.604.668,00

18.606.799.796,00

20.868.804.872,00

39.521.435.715,00

10.480.186.728,00

28.313.801.566,00

727.447.421,00

ESE Hospital San Juan de Dios - Santa fe de Antioquia



Saldos de cuentas principales

PORCENTAJE DE INCREMENTO INTERANUAL
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Indicadores de liquidez comparativo

Indica la capacidad de pago que

1.13 1.17 .
tiene la Empresa para pagar sus
deudas a corto plazo, es decir
Activo Corriente/ Pasivo por cada peso que debe cuenta
Corriente 19.653.237.887/ 9.126.819.200/ ©on 1.13 pesos para responder.
17.443.075.369 16.307.090.415
111 1.08 Indica la capacidad de pago
incluyendo la cartera que tiene la
Empresa para pagar sus deudas
Activo Corriente - a corto plazo, es decir por cada
inventarios/ Pasivo 19.653.237.887 - 19.126.819.200 - peso que se debe se cuenta con
Corriente 300.055.727/ 1.463.235.612/ 4 44 para responder
17.443.075.369 16.307.090.415
0.11 0.04 Indica la capacidad de pago
inmediata que tiene la Empresa
para pagar sus deudas a corto
Efectivo/ plazo, es decir por cada peso
Pasivo Corriente 1.939.479.122/ 678.324.605/ ~ due se debe se cuenta con 0.11
17.443.075.369 16.307.090.415  Para responder

E.5.E. HOSPITAL S4&MI UM DE DAOS
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Ejecucion presupuestal

Gasto comprometido Vs Ingreso recaudado 2016-2019

60.000.000,00

50.000.000,00
40.000.000,00
30.000.000,00
20.000.000,00

10.000.000,00

0,00 2016 2017 2018 2019
m Gasto Comp:)%rpgg‘;‘;fon Cuentas 54398593388  35.688.25397  38.792.647.87  48.978.011.71
m Ingreso Total Recaudado 26.909.89157  30.849.624.73  30.078.582.60  38.916.584.35
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35.000.000,00
30.000.000,00
25.000.000,00
20.000.000,00
15.000.000,00
10.000.000,00

5.000.000,00

0,00

B Total Cartera 22.489.383,99

Cartera

Total Cartera a 31 de diciembre 2016-2019

2016

E.5.E. HOSPITAL S4&MI UM DE DAOS
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Cartera por régimen o tipo de deudor a diciembre 2019
12.000.000,00
10.000.000,00
8.000.000,00 I
— I l

2017 2018 2019 6.000.000,00
24.503.127,01 27.592.881,49 29.228.336,59 4.000.000,00
2.000.000,00
Certera por edades a diciembre de 0,00 Boblacion
2019 Otros SOAT Régimen Pobre No Régimen
Deudores ECAT Contributivo Subsidiado
Asegurada

m Series1 11.179.951, 750.346,84 10.164.783, 5.050.745,9 1.988.932,9

ESE Hospital San Juan de Dios - Santa fe de Antioquia



Satisfaccion global del usuario

100,00%
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98,00%
97,00%
96,00%
95,00%
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92,00%

91,00%

| SEM Il SEM | SEM Il SEM | SEM Il SEM | SEM Il SEM
2016 2016 2017 2017 2018 2018 2019 2019
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E.5.E. HOSPITAL S&MI JLAN DE DIO5
SANTA FE DEANTIOQUIR
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Consolidado de los procesos judiciales en
contra de la ESE HSJD

PROBABILIDAD DE

PERDIDA VALOR PRETENSIONES ESTADO CONTABLE
ALTA 9 $ 576.521.085 *Provision
POSIBLE 31 $ 8.265.000.000 Cuenta de orden
REMOTA $1.220.000.000 Cuenta de orden

*La provision a marzo 31 de 2020 fue de $ 359.612.420 y se suma
nueva demanda probable por $ 216.908.665, total en provisiéon $
576.521.085.

ESE Hospital San Juan de Dios - Santa fe de Antioquia



Consolidado de los procesos judiciales en
contra de la ESE HSJD

Sentencia
5%

:

A despacho para

Pruebas fallo segunda

~
18% instancia
23%

A despacho para fallo segunda 9

Notoficacion _ instancia

2%

A despacho para fallo 11
3
3
Contestacion 3
Notoficacion 1
Pruebas 7
Sentencia 2
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Informe de
certificacion
ICONTEC
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Alcance aprobado para ampliacion

® Prestacion de servicios de atencion como centro regulador de urgencias,

emergencias, atencion de desastres y autorizaciones.

® Prestacion de servicios de salud de mediana complejidad en internacion:

Hospitalizacion adultos, pediatrica y obstétrica.

® Prestacion de servicios de salud de apoyo diagnostico y complementacion

terapeutica en servicios de:

Toma de muestra de laboratorio clinico Intramural de grado de complejidad bajo.
Laboratorio clinico de grado de complejidad media.

Transfusion sanguinea de grado de complejidad media.

Servicio Farmacéutico de grado de complejidad media.

Radiologia e imagenes diagnodsticas de Rayos X de baja complejidad y
Tomografia de mediana complejidad.

ESE Hospital San Juan de Dios - Santa fe de Antioquia



Asignacion y
ejecucion de
recursos de
mantenimiento

E.5.E. HOSPITAL 54 | DE D05

Camine a b excelencia com n?mgﬁmnmm

e

2016

2017

2018

2019

Recursos

$ 1.182.321.570
$ 1.236.179.095
$ 1.188.407.649

$ 1.230.785.255

Ejecucion Porcentaje

$1.182.321.570 100%
$ 778.965.227 63%
$ 886.096.095 5%
$1.017.399.695 83%
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Mantenimiento
s preventivos

Indicadores
mantenimientos
preventivos

E.5.E. HOSPITAL 54 | DE D05

Camine a b excelencia com n?mgﬁmnmm

e

2016

2017

2018

2019

Programad

0S

270 178
310 215
300 205
234 180

Ejecutados Porcentaje

66%
69%
68%

7%
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Generado Ejecutado

Porcentaje
.. S S

Mantenlmlentos 016 4o o o
correctivos

2017 1.480 1.110 75%
Indicadores
mantenimientos 2018 1.560 1.250 80%
correctivos

2019 1.475 1.065 72%
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ESE Hospital
San Juan de
Dios

Inversiones 2016-2019

E.5.E. HOSPITAL 54 | DE D05

SANTA FEDEANTIOQUIA

Camine a b excelencia com repee g Eremanézaciin

e

Inversion luminarias
Dotacion alimentacion
Red y planta electrica

Robot qguemador
Ampliacion hospitalizacion
Ampliacion Gyneco
Disenos arquitectonicos

Disenos UCI y UCE

Pintura ESE Hospital
Mobiliario llano de Bolivar
Mesones esterilizacion
Aires acondicionados

Suministro de equipos

$ 32.256.473

$47.168.030

$ 385.302.036
$ 14,994,000
$ 1.571.369.148
$ 954.213.888
$ 160.000.000
$ 94.800.000
$ 16.734.000
$ 88.389.998
$ 20.955.900
$ 33.284.300

$ 106.596.662
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