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Nuestros
Colaboradores

Linea 1

® Metas programadas: 7 - Metas cumplidas: 6 - Resultado: 8‘
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Caracterizacion detallada
de los colaboradores de la ESE
al 31 de diciembre de 2022

Nuestros Colaboradores - Linea | ‘



Total de colaboradores de la ESE
Hospital San Juan de Dios de
Santa Fe de Antioquia

544

Asistenciales

331 (60,58%)

Administrativo y apoyo logistico

213 (39,15%)

2 4 Colaboradores pertenecientes
a la planta de cargos

@ Rendicién
T~ de Cuentas

Audiencia Poblica - Vigencia 2022

® Asistenciales @ Administrativos
134 (55,14%) 109 (44,86%)
2 5 Colaboradores afiliados
a CORE O.S.
@ Asistenciales @ Administrativos
no especializados
172 (66,93%) 62 (24,12%)

@ Asistenciales
especializados

23 (8,95%)

30 Colaboradores afiliados
a FUNDASANTAFE

@ Personal de
apoyo logistico

30
'l 4 Colaboradores
contratistas directos
Asistenciales @ Administrativos

2 (14,29%) 12 (85,71%)
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Evolucion de la planta de cargos 5T de Cuentas

Audiencia Poblica - Vigencia 2022

Comportamiento Planta

de Personal

Variable 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Total Cargos Planta de Personal 166 179 193 197 199 199 297
Vacantes 5 8 29 1 M 16 68
Total Cargos Planta de Personal (provistos) 161 171 164 196 188 183 229
Empleados Publicos 138 148 140 170 166 162 198
Trabajadores Oficiales 18 18 17 18 15 13 22
Libre nombramiento y periodo fijo 5 5 7 8 7 8 9
Planta Temporal 0 0 0 0 0 0 0
Crecimiento de la planta 0 13 14 4 2 o 98

de cargos ano por ano

Crecimiento del 51% de la planta de personal de 2019 a 2022




— @ Rendicion
T~ de Cuentas

Audiencia Piblica - Vigencia 2022

Informe de mejora de las
condiciones laborales

Nuestros Colaboradores - Linea | ‘
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Videoclip:
Informe de las actividades de Gestion del
Talento Humano durante el 2022
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Informe de las actividades de formalizacion
laboral durante la vigencia 2022

NUMERO DE PLAZAS
PLAZAS DENOMINACION DEL EMPLEO PROVISTAS PENDIENTES

1 Asesor Oficial de Cumplimiento SICOP - SARLAFT 1 0
1 Profesional Universitario (Abogado Unidad de Control Interno Disciplinario). 0 :
1 Profesional Universitario (Sistemas de Informacion) 0 1
1 Profesional Universitario (Sistemas) 1 0
2 Técnico Administrativo (Contratacion) 0 2
10 Técnico Administrativo (Cuentas Médicas) 10 0
1 Técnico Administrativo (Gestion Documental - Archivo) 0 1

18 Auxiliar Administrativo 3 17 1
2 Profesional Area Salud (Bacteridlogo) 0 2
1 Profesional Area Salud (Psic6logo) 1 0
1 Profesional Area Salud (Terapia Respiratoria) 0 1

10 Médico General 6 4
1 Médico General (Auditor) 1 0
10 Enfermero 5 5
2 Auxiliar Area Salud (Camillero) 1 1
4 Auxiliar Area Salud (Farmacia) 3 1

30 Auxiliar Area Salud (Enfermeria 1) 16 14
4 Conductor 3 1

100 65 35
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Videoclip:
Testimonios de los colaboradores
beneficiados con la Formalizacion Laboral
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Informe de las actividades del comité de Bienestar D e aeas
SOCiO' en la VigenCia 2022 Audiencia Poblica - Vigencia 2022

* Dia de la familia: primer y segundo semestre
* Celebracion de cumpleanos: primer y segundo semestre
* Encuentro de Salud Mental:
* Destino Amazonas
* Destino Cartagena
* Reconocimiento a Personal Pensionado:
* Lucelly Ramirez Gémez
* Norela Herrera Martinez
* Maria Mercelena Présiga Urrego
* Reconocimiento de Quinquenios a 6 colaboradores
* Auxilios:
* Para estudio de empleados: 2 solicitudes ($1.655.899)
* Para estudio de hijos de empleados: 72 solicitudes
($14.950.000)
* Por calamidad: 38 solicitudes ($7.600.000)
* Para lentes: 13 solicitudes ($2.600.000)
Préstamo de Libre Inversion: 8 Solicitudes. ($26.500.000)
Fiesta del nifo
Natilla y Bunuelos
Integracion de Fin de Ano
Participacion Fiesta de los diablitos
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Informe comparativo de ejecucion de recursos de
Bienestar Social entre las vigencias 2020 a 2022

Criterio 2020 2021 2022

Soldq en bancos al final de la vigencia $ i $ 28.111.406 $  80.400.600
anterior

Total de pago por némina en la vigencia $ 5.405.560.826 $5.437.289.722 $5.656.082.966
Porcentaje de némina (2,5%) $ 135.139.020 $ 135.932.243 $ 141.402.074
Abonos a préstamos de libre inversion $ 12.132.406 $ 17.729.624 $ 14.926.804
Intereses por préstamos de libre inversion $ 920.943 $ 971.429 $ 952.236
Abonos a préstamos de vivienda $  5.324.680 $  2.315.840 $ 999.976
Intereses a préstamos vivienda $  1.340.970 $ 644.584 $ 164.448
Ingreso por arrendamientos $ 15.389.482 $ 26.522.295 $  11.171.005
Total de ingresos $ 170.247.501 $ 184.116.015 $  169.926.671
Gastos por actividades $ 92.136.096 $ 202.708.385 $ 138.929.264
‘Cuentas por pagar al 3112/2022 $ - $  9.040.74 $ 156.387.017
Saldo en bancos al final de la S 7811406 | $ 50478862 | $ 80.400.600

igencia actual
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Nuestro modelo
de gestion

Linea 2

® Metas programadas: 17 - Metas cumplidas: 16 - Resultado: 94%‘




® Habilitacion

® Acreditacion

M'PG ® Sistema de

Modelo Integrado informacién

de Planeaciéon

y Gestion ® PAMEC

® Certificacion
ISO 9001 - 2015
Icontec

@ Rendicién
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Audiencia Poblica - Vigencia 2022
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Caracterizacion de la
poblacion objetivo

Nuestro modelo de gestion - Linea 2 ‘



Caracterizacién detallada de la g@’gg"gggms
pOblGCion Obietivo Audiencia Poblica - Vigencia 2022

Distribucion de la poblacion
atendida segin grupo de edad

Distribucién de la poblacién

. , @ 29-59 Adultez 21.853 4%
atendida segun sexo )

. +60 Vejez N616 22%

@ Femenino 30.828 58% 18-28 Juventud 8747 7%

Masculino 22202 42% @ 0-5 Primera Infancia 3.870 7%

12-17 Adolescencia 3.559 7%
@ 6-1 Infancia 3.385 6%

Principales aseguradores de

la poblacién atendid
Poblacion atendida segun 9 poblacion giendida )

régimen de dfiliacion Savia Solud  CEEEEEEEEED 23.426  44,17%
- ) Coosalud D 12068 22,76%

& Covt 1im 1m e 75 eom— o7 e
Oftros l(;.165 19% SOAT Zo1e - a54%

) . Ecoopsos L] 2428 4,58%

@ Vinculados weT Sura — 1465 2,76%
Sumimedical D 1.287  2,43%

Total de personas atendidas durante el 2022: 53.030




Rendicion

Caracterizacion del drea geografica de CRAR de Cuentas
inf'uenCia en |o regién Audiencia Poblica - Vigencia 2022
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Indicadores de calidad

Nuestro modelo de gestion - Linea 2 ‘
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Comparativo de los indicadores de
calidad entre las vigencias 2021 y 2022

@ Rendicién
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Audiencia Poblica - Vigencia 2022

indice de caidas
de pacientes
hospitalizados

2021 & 0,01
2022 e 0,02

® Por cada 1000 pacientes hospitalizados

Proporcion de reingresos
a urgencias antes de 72
horas por la misma causa

2021 G 2,80%
2022 =D 2,23%

Proporcion de reingresos
a hospitalizacion antes de
15 dias por la misma causa

2021 D 0,55%
2022 D 0,58%

Proporcion de cirugias
canceladas atribuibles

a la institucion

2021 oD 0,28%
2022 G 0,19%

Oportunidad en la asignacién
de citas de medicina
general de primera vez

2021 D 3,35
2022 D 2,65
® Meta < 3 dias

Oportunidad en la asignacion
de citas odontoldgicas
de primera vez

2021 o> 1,87
2022 e 1,90

@ Meta < 3 dias

Oportunidad en la
asignacion de citas de
medicina interna

2021 G 6,30
2022 G 10,23

® Meta < 15 dias

Oportunidad en la
asignacion de
citas de pediatria

2021 o 415
2022 D 4,55
® Meta < 5 dias

* Los indicadores de oportunidad
se expresan en dias calendario
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Comparativo de los indicadores de
calidad entre las vigencias 2021 y 2022

@ Rendicién
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Audiencia Poblica - Vigencia 2022

Oportunidad en la Oportunidad en la Satisfaccion
asignacion de citas asignacion de citas global del
usuario

de ginecologia

202 C——— 124
2022 D 7,78

® Meta < 8 dias

Oportunidad en la
asignacion de citas
de obstetricia

2021 G 7,27
2022 D 6,98

® Meta < 8 dias

de cirugia general

2021 O 1,52
2022 G 12,95

@ Meta < 15 dias

Oportunidad en la
atencion de urgencias
triage 2

2021 G 26,06
2022 G 24,37

® Meta < 30 minutos

2021 G  95,0%
2022 CEE——— 98,3%

* Los indicadores de oportunidad
se expresan en dias calendario

** | os indicadores de oportunidad
de triage se expresan en minutos
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Andlisis comparativo del
comportamiento del total de
las PQR presentadas, al menos,
durante las Ultimas dos (2) vigencias.
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Gestion de expresiones de manera
comparativa entre las vigencias 2021 y 2022

Distribucion de Distribucion de Medicion de
expresiones afo 2021 expresiones afo 2022 satisfaccion de usuarios
@ Felicitacion 10% @ Felicitacion 30% @ Muy buena 54%
Reclamo 4% Reclamo 10% Buena 43%
Sugerencia 10% Sugerencia 16,7% Regular 3%
@ Quejos 76% @ Peticiones 16,7% ® Mala 0%
@® Quejos 26,7% @ Muy mala 0%
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Principales motivos de
peticiones, quejas, reclamos y
solicitudes de informacion
presentadas en dichos periodos.



Principales motivos de expresion de los g@ﬂgg"gjg‘ggs
usua ri os Audiencia Poblica - Vigencia 2022

Servicio de Consulta Externa
« Dificultad para conseguir citas.

« Dificultad para comunicarse via telefénica — larga espera.

Servicio de Urgencias
* Inconformidad por demora en la atencidn en el triage.

* Inconformidad por demora en la atencion médica.
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NUmero de fallos de tutela a
favor de los usuarios en relacion
con la prestacion de servicios de
salud, discriminado por motivos.

Comparativo con la vigencia anterior.



Acciones de tutela en la vigencia 2022

Savia Salud EPS 42
Persona natural 28
Ecoopsos 16
Nueva EPS 12
Coosalud EPS n
Seguros del Estado 9
Salud Total 4
Sura EPS - ARL 4
Medimas 2
Total 128
A favor @
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Acciones de tutela en la vigencia 2021

Savia Salud EPS 17
Nueva EPS
Persona Natural
Ecoopsos
Coosalud EPS
DSSA

AlC

WP OISO

Total 52
A favor @
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Informacion de las asociaciones
de usuarios vigentes.

Nuestro modelo de gestion - Linea 2 ‘



Actividades realizadas con las Asociaciones
de Usuarios Vigentes en 2022

Generalidades

* Tiene unos estatutos definidos aprobados desde el 12 de Abril de 2018
* Se reUne una vez cada mes, en total son 12 reuniones al ano

 Durante el ano 2022 se cumplié con todas las reuniones

 Se revisan temas que son sugeridos desde la politica pUblica de participacion social:
 Capacitaciones en: veeduria en salud, elaboracion de derechos de peticion, acceso al derecho
en salud, trGmites hospitalarios, procesos de autorizaciones médicas, procesos de friage,

otros temas relevantes.



[ J ® ° R d. i
Mejoras realizadas a partir de la @_qi";&é’ﬁ%s
interaccién con los usuarios: g

* Implementacion del agendamiento virtual de citas a través de la plataforma Juanita.

* Instalacion del sistema de turno inteligente en el laboratorio y en el area de citas para
comodidad de los usuarios.

* Espacio para la comodidad y franquilidad (El kiosco), con muy buena aceptacion por la
comunidad.

e Solicitud de brigadas de exdmenes 3 nivel en la ESE desde la asociacién de usuarios ante las
diferentes EPS.

* Desde la asociacion se apoya la articulacién con las comunidades para realizar las brigadas

de atencion extramural.
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Informe de las encuestas de
satisfaccion y plan de mejora
implantados o en curso a partir
de las deficiencias detectadas
en la atencion al usuario.
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Detalle del nivel de satisfaccion por servicios 5, de Cuentas
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durante la vigencia 2022

Medicion de la satisfaccion de usuarios

Urgencias Gl 83,0%
Hospitalizacion Adulios GEEEEEEENEENENEGENEGNENGNND 93,0%
Hospitalizacion Pediatric <D 95,0%
Medicina General G 97 1%
Rayos X Gl 97,3%
Farmacia Gl 98,2%
Medicina Especidlizada G $93,8%
PyP Gl 99,2%
Laboratorio G 99,4%
Cirugia Gl 100,0%
Odontologia G 100,0%
Fisioterapia G 100,0%
Ambulancias G 00,0%
Promedio Gl 097,0%
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Mecqnismos de
atencion prioritaria

Nuestro modelo de gestion - Linea 2 ‘



° [ 3 4 ° RendiCién
Descripcion de nuestros mecanismos @ de Cuentas
° 0 ° ° ° Audiencia Poblica - Vigencia 2022
de atencion prioritaria g

« Disposicidon de recursos fisicos, humanos y tecnoldgicos que garanticen el acceso a
servicios de salud de las personas que se encuentran en grupos de especial proteccion,
como lo son: las mujeres en estado de gestacion, los nifios, las personas con
algun tipo de discapacidad, los adultos mayores.

« Desarrollo de una politica de priorizacion en la atencion, documentada y conocida por
los colaboradores en las diferentes areas.

« En los tableros de SERVINTE se cuenta con senalizacion especial de condiciones de
estos pacientes para realizar atencion preferencial.

« El personal de SIAU que apoya las diferentes areas como laboratorio, facturacion,
asignacion de citas, entre otras realizan deteccion de usuarios que deban ser priorizados

por su condicion.



Informe de las actividades de
Humanizacion durante la vigencia 2022
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Gestion del servicio de T de Cuentas
alimentacion
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Rendicién
Concepto favorable por parte del ente @ de Cuentas
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territorial de salud de la Gobernacion
de Antioquia

Se da un porcentaje de cumplimiento de 96% de
requisitos de ley.

Las oportunidades de mejora en relacion a infra
estructura, la cual ya esta siendo estudiada en
proyectos de financiacion.
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Vinculacion a la planta de cargos O de Cuentas

Audiencia Poblica - Vigencia 2022

de 2 auxiliares del servicio de
alimentacion.

Nuestras colaboradoras Gloria Rodriguez y Beatriz
Zapata son ahora parte de la planta de cargos del
Hospital.

La senora Gloria llevaba trabajando por medio de
terceros, desarrollando su proceso en el servicio de
alimentacion, desde hace aproximadamente 10 anos.
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Capacitacion continua sobre los
procesos del servicio de
alimentacion

Desde el mes de mayo de 2022 se han redlizado 8
capacitaciones al personal manipulador de alimentos, en
temas de interés para la inocuidad de los platos
preparados y servidos, tales como:

Limpieza y desinfeccion

Manejo adecuado de residuos solidos
Plan de muestreo

Control de temperatura

Minuta patron.

Asi como actividades para el fortalecimiento de habilidades
blandas en relacion a la comunicacion asertiva y trabajo en
equipo




- @ Rendicién
|

Automatizacion y optimizacion de T de Cuentas

Audiencia Poblica - Vigencia 2022

procesos del servicio de alimentacion
por medio de herramientas ofimaticas

SOLICITUD DE DIETAS
»!
e clic sobre el tipo de dieta (Desayuno, Almuerzo o Cena) del servicio para el
| va a hacer 1a peticion

Se  han desarrollado  herramientas
ofimaticas para la peticion de dietas: esto
permite tener en tiempo real informacion de
cada uno de los servicios que nos ayuda a

determinar: RGENCIAS _ moscot €
. HIPOGRASA |
» Costo de cada plato de comida epeCAL @
 Cantidad de dietas brindadas a o e

acompanantes
[

- REF
CANTIDAD

FECHAS

Desarrollo de una herramienta de
inspeccion, vigilancia y control, ademas de
un sistema de inventario programado en
Google AppScript
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Se cuenta con un sistema de
identificacion de tipos de dietas
para el conocimiento del paciente.

Dado que existen pacientes con restricciones en su
alimentacion, tales como sal y azicar que hacen a los
alimentos sensorialmente menos aceptables se les
hace pedagogia por medio de ayudas visuales.

@ Rendicién
T~ de Cuentas

Audiencia Poblica - Vigencia 2022

CODIGO DE COLORES IDENTIFICACION DE DIETAS

@ - |HIPOGLUCIDA
~[HIPOSODICA \ "

HIPOGRASA W

~ |EspEciaL | \
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Dietas brindadas a acompanantes

Se asume el costo de dalimentacion de
algunos acompanantes de pacientes que
tienen las siguientes condiciones:

 Pacientes pediatricos
* Pacientes psiquidtricos
* Pacientes aislados

 Pacientes con estudio
socioecondbmico por medio de
encuesta elaborada por trabajo
social o psicologia

Cantidad de acompanantes por mes

um CANTIDAD

e
‘d‘

O 0 ,\ o \ 0
£ @ S QQ ®

& $ Q\\Q' & A\Q' -<>®

Promedio: 994 raciones por mes
Costo mensual: $6.459.916,67
Costo afno 2022: $77.519.000




Otras actividades de humanizacién @_Ei"&é‘f&._«,
programadas en p'On de OCCion Audiencia Publica - Vigencia 2022

Cultura de servicio humanizado

Trato calido y personalizado.

Ejercicio de derechos y deberes.

Comunicacion asertiva.

La confidencialidad como un compromiso institucional.
Practica de principios y valores.

Capacitacion continuada en humanizacion.

Alimentacion con condiciones especificas para internos y residentes.



Percepcion de los usuarios sobre las
actividades de Humanizacion durante la
vigencia 2022
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Percepcion de los usuarios sobre las actividades
de Humanizacion durante la vigencia 2022
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Area de aplicaciéon de
encuesta

@ Hosp. Adultos 30%

UCRI 10%
@ Maternas 16,7%
@ Pediatria 16,7%
@ Urgencias 26,7%

¢El médico fue claro al
momento de dar su
diagnéstico?

@ Si, fue claro con  96,7%
mi diagnostico

No, no fue claro,  3,3%
con mi diagndstico

¢lLe resolvieron las
dudas que pudo tener?

@ Notuvedudas, 63,3%
no fue necesario
resolver nada

Si tuve dudas 36,7%
y si me las
resolvieron

@ Si tuve dudas, 0%
ero no me
as resolvieron

¢Como ha sido el trato
del personal de salud
hacia usted?

@ Muy bueno 93,3%

Bueno 3,3%
@ Regular 3,3%
® Malo 0%
@ Muy malo 0%

¢Como considera que
fue su trato hacia el
personal de salud?

@ Muy bueno 96,7%

Bueno 3,3%
@ Regular 0%
@® Malo 0%
@ Muy malo 0%
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Nuestra
infraestructg ra
y tecnologia

Linea 3

® Metas programadas: 7 - Metas cumplidas: 6 - Resultado: 8‘
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Informe de los avances en el desarrollo de la 2 de Cuentas
infraestrudura hospita|aria Audiencia Pdblica - Vigencia 2022

ANO 2021 - 2022

?
¥

Construccion de cirugia. jJ L I
CIRUGIA < S InE
C. 092-2020 CONSULTORIA = L
E INGENIERIA DE Ly
PROYECTOS qETE -
OCT 2020 - DIC 2022. _ | I & =8
AREA 486 M2 1 NIVEL + o e e g e "".;J"-
AREA 486 M2 LOSA 2 NIVEL B ST A =i

S - R I =l

| __ =k e

TOTAL $ 2.032.461.000 e =T

CALLE10#3-24

ANO 2020




-

Rendicion

Informe de los avances en el desarrollo de la k) de Cuentas

Audiencia Poblica - Vigencia 2022

infraestructura hospitalaria

Optimizacion
de zonas
comunes en
las dreas
quirdrgicas
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Informe de los avances en el desarrollo de la K e Cuontas
infraestrudura hOSpi'l’Q'Ql’ia Audiencia Poblica - Vigencia 2022

ANO 2022

Ampliacidén y adecuacion de
Esterilizacion:

AREA 88 m2
Enero a Abril 2022

Valor: 135.061.132
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Informe de los avances en el desarrollo de la 0l Sersicon,
infraestructura hospitalaria

ANO 2022

Diseno de tanques de agua potable
y gestion de recursos.

127 m3

Presupuesto $1.059 °000.000
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Informe de los avances en el desarrollo de la 0l Sersicon,
infraestructura hospitalaria

ANO 2022

Diseno de deposito de residuos
sblidos y gestion de recursos.

Area 84 m?2

Presupuesto $343°167.000
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Informe de los avances en el desarrollo de la @ do Cuontas

i nfl'a eS'I'l'U Cfu ra hospifa la ria Audiencia Poblica - Vigencia 2022

ANO 2022

Ampliacion y adecuacion de
Urgencias:

« Despejar ruta de acceso

« Adecuaciones para atender
pandemia COVID

« Ampliacion de drea de urgencias
« Adecuar sala de espera

Area 230 m?2

Ano 2020 a 2022




Rendicion
Informe de los avances en el desarrollo de la @ do Cuontas

i nfl'a eStl'U ctu ro hospito '0 rio Audiencia Poblica - Vigencia 2022

ANO 2022

Adecuacion de LABORATORIO:

Microbiologia y Hormonas
Area 60 m2 sep — oct 2022

Presupuesto 17.396.540
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Informe de los avances en el desarrollo de la @ do Cuontas

i nfl'a eS'I'l'U Cfu ra hospifa '0 ria Audiencia Poblica - Vigencia 2022
ANO 2022

Construccion de MANIFOLD vy losa
para tanque criogénico

30 m2 Sep adic 2022

Presupuesto: $27.401.000




Informe de los avances en el desarrollo de la @ Rendicién

. . . 1 de Cuentas
' nfl'a eS'I'l'U Cfu ra hosp'fa la r'a Audiencia Poblica - Vigencia 2022

ANO 2022

Adecuacion y dotacién de LLANO
BOLIVAR

Presupuesto: $93.542.114



% Rendicién
T~ de Cuentas

Audiencia Poblica - Vigencia 2022

Videoclip:

Informe de la ejecucion de obra de
Ampliacion del Bloque Quirurgico
“Dr. Alejandro Florez Moncada”
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Videoclip:
Recorrido visual de las adecuaciones de
infraestructura del Servicio de Urgencias
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Nuestro modelo
de servicios

Linea 4

® Metas programadas: 28 - Metas cumplidas: 28 - Resultado: 100%
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Consolidado convenios
con el municipio y avance
de su ejecucion
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Desarrollo de actividades del Plan de

Intervenciones Colectivas

CONVENIO SUSCRITO CON EL MUNICIPIO DE SANTA FE — ANTIOQUIA POR VALOR DE: $195.418.732
PLAZO 122 DIAS, DEL 18 DE AGOSTO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022.

EQUIPO HUMANGO:

e Deportdlogo

e Psicologo

e Administrador en Salud
(Especialista en SST)

e Auxiliares de
Enfermeria

e Enfermera Jefe

DIMENSION META | EJECUTADAS [ CUMPLIMIENTO
SALUD AMBIENTAL 60 60 100%
VIDA SALUDABLE Y ENFERMEDADES TRANSMISIBLES 140 121 86,4%
VIDA SALUDABLE Y CONDICIONES NO TRANSMISIBLES 207 207 100%
CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL 186 186 100%
SEXUALIDAD, DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS N4 109 95,6%
SEGURIDAD ALIMENTARIA'Y NUTRICIONAL 51 51 100%
SALUD Y AMBITO LABORAL 100 100 100%
SALUD PUBLICA EN EMERGENCIAS Y DESASTRES 1 1 100%
GESTION DIFERENCIAL DE POBLACIONES VULNERABLES 30 80 100%
FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA PARA 10 10 100%
LA GESTION EN SALUD
TOTAL 949 925 97%

PRESUPUESTO PROGRAMADO: 195.418.732

EJECUTADO: 188.518.732




Desarrollo de actividades del Plan de @ Rendicién

o . 1 de Cuentas
|n'|'ervenCloneS COled'vas Audiencia Poblica - Vigencia 2022

Actividades: Promocion de la convivencia social.  Actividades: Capacitacién en seguridad alimentaria.
Dimension: Convivencia Social y Salud Mental Dimension: Seguridad Alimentaria y Nutricional
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Videoclip:
Prestacion de servicios en el Municipio de
Abriaqui
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Actividades de promocion
y prevencion
(estrategias y resultados)
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Videoclip:
Informe de la implementacion del
programa Santa Fe de Antioquia Vital
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Produccion comparativa
de servicios
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Informe de la produccion de servicios

durante la vigencia 2022

Vacunacion

2021 G 15.488
2022 D 13.966
Variacién 2021-2022 -10%

Controles Enfermeria

2021 & 1.153
2022 D 1.231
Variaciéon 2021-2022 7%
Citologias

2021 1.834
2022 D 2.112
Variacion 2021-2022 15%

Consultas de medicina
general electivas

202! G 42540
2022 e 40.252
Variacién 2021-2022 -5%

Consultas de medicina
general urgentes

2021 G 16.163
2022 D 18.404
Variacion 2021-2022 14%

Consultas de medicina
especializada electivas

2021 G 32.232
2022 o 42.542
Variacion 2021-2022 32%

@ Rendicién
T~ de Cuentas

Audiencia Poblica - Vigencia 2022

Consultas de medicina
especializada urgentes

2021 G 23.812
2022 o  23.567
Variacion 2021-2022 -1%

Consultas por otros profesionales
(Nutricion, Psicologia, Optemetria)

2021 e 1.473
2022 D 4176
Variacion 2021-2022 184%
Consvultas

odontologicas

2021 e 1.547
2022 D 4,099
Variacion 2021-2022 165%
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Informe de la produccion de servicios
durante la vigencia 2022

@ Rendicién
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Sellantes aplicados

2021 @ 123
2022 D 1.591
Variacién 2021-2022 N93%

Superficies obturadas

2021 oD 3.861
2022 IS 9.466
Variacién 2021-2022 145%
Exodoncias

2021 D 403
2022 CEEEEED 583
Variacién 2021-2022 45%

Partos vaginales

202 G 835
2022 D 738
Variacion 2021-2022 -12%

Partos por cesdrea

2021 G 489
2022 GEEEEED 452
Variacién 2021-2022 -8%

Total Egresos

202 S 8.550
2022 O 9.195
Variacion 2021-2022 8%

Dias de estancia

202! G 29.023
2022 e 30.297
Variacién 2021-2022 4%

Camas ocupadas

202 @ 29.023
2022 GO 28.91
Variacién 2021-2022 0%

Camas disponibles

202] G 29.564
2022 O 29.942
Variacion 2021-2022 1%
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Informe de la produccion de servicios @_qg";d‘;'ﬁ%s
durante la vigencia 2022 h

N° de visitas domiciliarias

Pacientes en observacion Imagenes diagnosticas e institucionales - PIC
202 D 138.184 202 G 45.700 202 D 442
2022 GEEEEEEEND 14.090 2022 D 57.135 2022 D 295
Variaciéon 2021-2022 -23% Variacién 2021-2022 25% Variacién 2021-2022 -33%
. . Sesiones terapia NUmero de talleres

Total de cirugias realizadas respiratorias colectivos - PIC

202 D 12.424 202! 2.301 202 D  1.362
2022 D 16.54] 2022 e 1.659 2022 e 506
Variaciéon 2021-2022 33% Variacién 2021-2022 -28% Variacion 2021-2022 -73%

Exdmenes de laboratorio Sesiones de terapias

fisicas
202 G 231.801 202! 11.224
2022 G 233.833 2022 O 18.064
Variacion 2021-2022 1% Variaciéon 2021-2022 61%
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Principales causas de atencion
(morbilidad, mortalidad...)
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Principales diagnésticos en la consulta Principales diagnésticos en la consulta

externa de medicina general externa de medicina general

Afecciones de 6rganos genitourinarios Gl 9,97% Afecciones de 6rganos genitourinarios  81,16% (N 18,44%
Trastorno del tracto gastrointestinal G 7,89% Trastorno osteomusculares 64,99% GEN O 3501%
Trastornos osteomusculares ] 7,33% Trastornos cardio y cerebrovasculares  63,51% N 36,49%
Trastornos cardio y cerebrovasculares G 6,01% Trastorno del fracto gastrointestinal 63,24°% GEIN 3676%
Todas las afecciones respiratorias L 5,74% Covid-19 62,52 GEEN 3748%
Covid-19 G 5,35% Trastorno del fracto gastrointestinal 5551% G 4449%
Muestra: 9.481 Femenino (%) @ Masculino (%) @

Principales diagnésticos en la consulta Principales diagnésticos en la consulta

de urgencias de urgencias segin sexo

Afecciones de tracto gastrointestinal G 4,94% Afecciones de organos genitourinarios  60,81% CEEEEENND 39,19%
Trauma y heridas de miembros inferiores D 12,04% Trastorno del fracto gastrointestinal 49,85 G 5015%
Trauma y heridas de miembros superiores D 10,16% Trastornos osteomusculares 49,54% QI 50,46%
Afecciones respiratorias de vias altas y bajas D 9,25% Trastornos cardio y cerebrovasculares  34,82% CEENNNND 65,18%
Afecciones de las vias urinarias G 7,24% Todas las afecciones respiratorias 2923% G 7077%

Muestra: 7.441 . Femenino (%) @ +  Masculino (%) @




Principales diagndsticos en
hospitalizaciéon

Trauma y heridas de miembros superiores

Trauma y heridas de miembros inferiores

Supervision del embarazo -
Supervision morbilidad materna

Trastornos cardio y cerebrovasculares

Todas las afecciones respiratorias

21,07%
12,94%
9,18%
8,80%
7,87%

Muestra: 7.309

% Rendicién
T~ de Cuentas

Audiencia Poblica - Vigencia 2022

Principales diagndsticos en
hospitalizacion segin sexo

Supervision del embarazo -
Supervision morbilidad materna 100,00% 00,00%
Afecciones de las vias urinarias 67,65% CHNNNNNNNN 0 3235%

Todas las afecciones respiratorias 4557% QI 54,43%
Trauma y heridas miembros inferiores  31,82% CENND 63,18%
Trauma y heridas miembros superiores 27,21% CEEND 72,79%

Femenino (%) @ +  Masculino (%) ®
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Informe comparativo del funcionamiento del

CRUE - Centro Regulador

Comportamiento de las remisiones
salientes segun tipo de asistencia

TAB 1171
TAM D 521
Tota| D 1.692
Ano 2020

TAB 1.108
TAM D 680
Total D 1.788
Ao 2021

TAB 1.309
TAM D 615
Toto| CEEENNENNNNNNNNNND 1924
Ano 2022

Comportamiento de las remisiones
entrantes segin estado

2020 5.358 C——— 2.883
2021 5.360 CI—— 4.758
2022 3.133 s 4.696

Aceptadas @

No aceptadas @
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Informe de estadisticas vitales

Sexo del recién nacido

@ Femenino 594  50%
® Masculino 596 50%
Edad gestacional

@ Menos de 3 semanas 40 3%
® 37semanasymés N50 97%
Tipo de parto

@ Cesdrea 452 38%
@ Espontaneo 738  62%

Municipio de residencia
de la madre

Abriaqui
Andes

Anzd

Argelia

Bello

Betania
Betulia
Buritica
Caicedo
Cafiasgordas
Ciudad Bolivar
Concordia
Dabeiba
Ebéjico

El Carmen de Atrato
Frontino
Giraldo
Hispania
Jardin

Jericod

La Pintada
Liborina
Medellin
Murindd
Mutata

Olaya

Peque
Pueblorrico
Remedios
Riosucio
Sabanalarga
Salgar

San Jerénimo
San José de La Montafia
San Pedro de Los Milagros
Santa Barbara
Santa Fe de Antioquia
Segovia
Sopetrdn
Tarso

Uramita
Urrao

Total general

Total de nacidos vivos
7

21
54

247
74

27
52

Nn90

Rendicion
T~ de Cuentas
Audiencia Poblica - Vigencia 2022

Porcentaje

0,59
1,76
4,54
0,08
017
1,01
2,35
5,97
3,87
6,22
0,08
1,60
4,62
0,92
0,08
6,47
3,70
0,25
118
0,34
0,50
4,87
0,25
0,08
017
1,09
0,84
0,42
0,17
0,08
2,52
143
7,06
0,08
0,08
0,08
20,76
0,25
6,22
0,59
2,27
4,37




Informe de estadisticas vitales @ Rendicién
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Area de defuncién Sitio de defuncién

@ Cabecera municipal 11 87%

@ Domicilio 45  23%

Centro poblado 3 2% Servicios de salud 134 68%

@ Rural disperso 22 N% Otro sitio 4 2%
@ Via piblica 13 7%

Sexo del fallecido Edad del fallecido

Femenino 76  39% @ Menos de 18 aios 6 3%
@ Masculino 120 61% @ De 18 a 60 aiios 44  23%
@ Mas de 60 aios 141 74%
En el 2022 se presentaron El 61% de las defunciones se presentaron
6 defunciones fetales en residentes de Santa Fe de Antioquia
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Informe de estadisticas vitales

Causas de mortalidad

segun sexo
Choque hipovolémico @ 2‘;
Choque séptico - 13
. G 35
Colapso cardiovascular 50
. 0
En estudio 2
Falla respiratoria gg
Mvuerte fetal ¢ 3

Femenino (%) @ —— Masculino (%) ® ——
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Nuestras finanzas

Linea 5

® Metas programadas: 5 - Metas cumplidas: 5 - Resultado: 10‘
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Informe de contratacion para la
venta y compra de servicios
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Informe de contratos para compra de bienes
y servicios en la vigencia 2022

Resumen de |OS contratos @ Contratos con objeto relacionado
de 2022 con Servicios de Salud

$ 39.854.816.282
125 G

Contratos con objeto relacionado
29 con Servicios Administrativos
33 GEED $ 4.804.773.549

@ Contratos con objeto relacionado
I Valor de contratos Total de contratos g"}' Sggigog ;g Sscl;lg y Administrativos
$ 46.310.243.341 187 $090.099.
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Informe de contratos para compra de bienes
y servicios en la vigencia 2022

CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS CONTRATOS DE SUMINISTRO
VALOR TOTAL VALOR TOTAL
OBJETO RELACIONADO CON CANTIDAD CONTRATADO OBJETO RELACIONADO CON | CANTIDAD CONTRATADO
SERVICIOS DE SALUD 40 $  25.811.889.852 SERVICIOS DE SALUD 46 $ 1.275.425.236
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS 27 $  4.790.373.549 SERVICIOS DE SALUD Y 1 $ 491.007.753
SERVICIOS DE SALUD Y 14 $ 757 785.882 ADMINISTRATIVOS T
ADMINISTRATIVOS o TOTAL CONTRATOS DE 57 $  11.766.432.989
TOTAL CONTRATOS PRESTACION DE 81 $  31.360.049.283 SUMINISTRO S
SERVICIOS o
CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO
VALOR TOTAL
OBJETO RELACIONADO CON CANTIDAD CONTRATADO
SERVICIOS DE SALUD 2 $ 29.342.899
ADMINISTRATIVOS 2 $ 14.400.000
SERVICIOS DE SALUD Y ADMINISTRATIVOS 3 $ 170.769.000
TOTAL CONTRATOS EN MODALIDAD DE
ARRENDATARIO 7 $ 214.511.899
TOTAL CONTRATOS EN MODALIDAD DE
ARRENDADOR 1 $ 12.000.000
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Informe de contratos para compra de bienes
y servicios en la vigencia 2022

CONTRATOS DE INTERVENTORIA CONTRATOS DE OBRA
VALOR TOTAL VALOR TOTAL
OBJETO RELACIONADO CON | CANTIDAD CONTRATADO OBJETO RELACIONADO CON CANTIDAD CONTRATADO
SERVICIOS DE SALUD 2 $ 34.094.436 SERVICIOS DE SALUD 3 $ 1.143.448.069
TOTAL CONTRATOS DE 5 $ 34.094.436 TOTAL CONTRATOS DE OBRA 8 $ 1.143.448.069
INTERVENTORIA o

CONTRATOS DE COMPRAVENTA
VALOR TOTAL
OBJETO RELACIONADO CON | CANTIDAD CONTRATADO

SERVICIOS DE SALUD 27 1S 1560.615.790
SERVICIOS DE SALUD Y

ADMINISTRATIVOS 5 |8 231090875
TOTAL CONTRATOS DE
COMPRAVENTA

32 $ 1.791.706.665
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Informe de contratos para venta de servicios
en la vigencia 2022

SAVIA SALUD EPS 1ER NIVEL SUBSIDIADO Y CONTRIBUTIVO CAPITACION ($19,328) POR USUARIO 1/01/2022 AL 31/12/2023 SOAT - 25%
SAVIA SALUD EPS 1ER NIVEL SUBSIDIADO Y CONTRIBUTIVO EVENTO (USARIOS CON PORTABILIDAD) 1/01/2022 AL 31/12/2023 SOAT - 22,76%
SAVIA SALUD EPS 2DO NIVEL SUBSIDIADO Y CONTRIBUTIVO EVENTO MEDIANA'Y ALTA COMPLEJIDAD 01/01/2022 AL 31/12/2022 SOAT - 25,62%
COOSALUD EPS TER NIVEL SUBSIDIADO Y CONTRIBUTIVO CAPITACION ($16,672) POR USUARIO 01/01/2022 AL 31/12/2022 SOAT - 25%
COOSALUD 2DO NIVEL SUBSIDIADO Y CONTRIBUTIVO EVENTO MEDIANA'Y ALTA COMPLEJIDAD 01/10/2021 AL 30/09/2022 SOAT - 25%
ECOOPSOS 1ER NIVEL SUBSIDIADO Y CONTRIBUTIVO CAPITACION ($15,062) POR USUARIO 01/01/2022 AL 31/12/2022 SOAT - 25%
ECOOPSOS 2DO NIVEL SUBSIDIADO Y CONTRIBUTIVO EVENTO MEDIANA Y ALTA COMPLEJIDAD 01/05/2021 AL 30/04/2022, OTROSI HASTA EL 31/12/2022 SOAT - 8%
NUEVA EPS TER NIVEL SUBSIDIADO Y CONTRIBUTIVO CAPITACION ($17,198) POR USUARIO 01/01/2022 AL 31/12/2022 SOAT - 25%
NUEVA EPS 2DO NIVEL SUBSIDIADO Y CONTRIBUTIVO EVENTO MEDIANA'Y ALTA COMPLEJIDAD 21/09/2021 AL 20/08/2022 PRORROGA HASTA EL 15/05/2023 SOAT - 13,74%
SUMIMEDICAL 1ER NIVEL REGIMEN ESPECIAL CAPITACION ($19,980) POR USUARIO 23/11/2017 AL 30/04/2023 SOAT - 25%
SUMIMEDICAL 2DO NIVEL REGIMEN ESPECIAL EVENTO MEDIANA'Y ALTA COMPLEJIDAD 23/11/2017 AL 30/04/2023 SOAT - 8%
POLICIA REGIMEN ESPECIAL EVENTO 01/01/2022 AL 31/12/2022 SOAT PLENO
ASOCIACION INDIGENA DEL CAUCA SUBSIDIADO EVENTO 01/01/2022 AL 31/12/2022 SOAT - 15%
SURA EPS CONTRIBUTIVO EVENTO (USARIOS CON PORTABILIDAD) 01/05/2022 AL 30/04/2023 SOAT PLENO
MUNICIPIO DE SANTA FE DE ANTIOQUIA VINCULADOS CAPITACION 18/08/2022 AL 31/12/2022 SOAT - 25%

UNISALUD REGIMEN ESPECIAL EVENTO 01/01/2022 AL 31/12/2022 SOAT -12%
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Informe de contratos para venta de servicios
en la vigencia 2022

ENTIDAD TIPO DE CONTRATO VIGENCIA
ESE HOSPITAL SAN PEDRO (SABANALARGA) EVENTO 27/01/2022 AL 31/12/2022
ESE HOSPITAL GUILLERMO GAVIRIA (CAICEDO) EVENTO 05/01/2022 AL 31/12/2022
ESE HOSPITAL SAN FRANCISCO (PEQUE) EVENTO 18/01/2022 AL 31/12/2022
ESE HOSPITAL SAN MIGUEL (OLAYA) EVENTO 07/01/2022 AL 31/12/2022
ESE HOSPITAL SAN FRANCISCO DE ASIS (ANZA) EVENTO 08/01/2022 AL 31/12/2022
ESE HOSPITAL SAN ANTONIO (BURITICA) EVENTO 01/01/2022 AL 31/12/2022
ESE HOSPITAL SAN LUIS BELTRAN (SAN JERONIMO) EVENTO 28/01/2022 AL 31/12/2022
SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO (POLIZA ESCOLAR) EVENTO 01/01/2013 PRORROGABLE
COLSANITAS PREPAGADA EVENTO 01/10/2020 PRORROGABLE
POSITIVA ARL - ESCOLAR EVENTO 17/06/2021 AL 16/09/2026

COLMENA ARL EVENTO 04/09/2008 PRORROGABLE
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Condiciones financiera;
de la entidad y la gestion
de los recursos del sistema
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Comparacion de la ejecucion presupuestal

entre las vigencias 2021 y 2022

Ingreso reconocido 2019-2022

2019 G

2020 GEE—

2021 G
2022 U

Gasto comprometido 2019-2022

2019 G
2020 G

2021 G
2022 G

55.993.954.960
53.506.057.450
74.863.535.760
78.943.275.160

52.489.735.150
50.747.894.050
58.698.708.240
68.849.614.000

@ Rendicién
T~ de Cuentas

Audiencia Poblica - Vigencia 2022
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Comparativo de los ingresos reconocidos y
recaudados para las vigencias 2021 y 2022

Recaudo de ingresos ano 2022

Poblacion ) 530.053.670 7.27% Poblacion ) 933.846.030 4.40%

no asegurada 91.523.110 ’ no asegurada 41.050.100 ’

Régimen G 30.035.209.940 59.17% Régimen G 27.936.631.570 51.98%

Subsidiado 17.773.104.280 Subsidiado 14.521.378.940

Régimen L 12.904.774.790 60.66% Régimen G 14.376.493.490 52,01%

Contributivo 7.828.534.140 ’ Contributivo 7.476.844.600

Otras ventas D 11.198.631.820 59.53% Otras ventas D 9.834.119.710 56.72%

de servicios 6.666.665.590 ’ de servicios 5.577.989.090 )

Apories ] 1.984.503.610 94,05% Aportes D 1224026040 400 00%
1.866.503.770 1.224.026.040

Ofros [ 4.320.767.420 100,00% Otros @ 2.466.467.770 99,24%

Ingresos 4.320.767.420 Ingresos 2.447.609.310

Cuentas por cobrar  CEEEEED 17969333920 490 00% Cuentas por cobrar  CEEEEEEED 18091951160 166 00%

ofras vigencias 17.969.333.920 otras vigencias 18.091.951.160

Ingresos G 78.943.275.170 7,59% Ingresos G 74.863.535.770 65.96%

totales 56.516.432.230 totales 49.380.849.240

Reconocido 2022 @ Recaudado 2022 Reconocido 2021 @ Recaudado 2021 e

Recaudo de ingresos ano 2021
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Distribucion del ingreso reconocido
durante la vigencia 2022

Distribucion del ingreso reconocido afo 2022

@ Poblacién no asegurada 530.053.670
@ Régimen Subsidiado 30.035.209.940
@ Régimen Contributivo 12.904.774.790
@ Otras ventas de servicios 11.198.631.820
@ Aportes 1.984.503.610
@ Otros Ingresos 4.320.767.420

@ Cuentas por cobrar otras vigencias 17.969.333.920
@ Ingresos Totales 78.943.275.170

0,67%
38,05%
16,35%
14,19%
2,51%
5,47%
22,76%

% Rendicién
T~ de Cuentas

Audiencia Poblica - Vigencia 2022
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Informe compa'rativo de facturacion de @ Rendicien
seN'C'os en e| U|t'mo cuatr'en'o Audiencia Pablica - Vigencia 2022

Cifras en COP (Pesos colombianos)

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

® 2022 4202703.672  4.263.693.754  4.632.209.291 4.361.498.680  4.353.648.201 4760166298  4.428.909.627  4.687.269.712 4.501.326.649 4.618.486.194 4.495291.563  4.638.100.457
® 2021 3.224.000.904 3.315.921.528 3.606.418.341 3.629.563.257  3.803.103.879 4.244 317.425 4.476.741.419 4.522.686.458 4.356.113.018 4.014.350.346 4.131.864.970 4.185.657.862
® 2020 3.017.501.331 2.980.803.814  2.683.427.029 1.815.575.899 2.144.817.468 2.211.659.955 2.586.199.749 2.897.10.877 3.149.283.876 3.197.148.380 3.256.177.720  3.466.527.286
® 2019 2.842.959.723  2738.579.999  2.639.463.210 2.819.360.136 3.055.214.477  2.992.459.520 2.998.985.368  3.083.635.672  3.386.249.908  3.606.909.734  3.086.620.527  3.279.259.332

| Acumulado 2022 Variacion 2019-2022

$ 53.943.304.098 47,66% | ";"Z"Z";"s";zm 342
495.275.

I Acumulado 2021 Variacién 2021-2022

$ 47.510.739.407 13,53%




__ el

Informe comparativo de facturacion de @ Rendicien
por regimen durante e| 2022 Audiencia Publica - Vigencia 2022

Facturacion segun régimen

Subsidiado G 29.299.498.798  54,32%
Contributivo L 12.379.505.831 22,95%
Soat — 7.353.062.473  13,63%
Otra - 3.479.726.474  6,45%
Poblacion Pobre g 804.563.079  1,49%
Fosyga D 626996851  116%

Total 53.943.353.506
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Detalle de la gestion de glosas durante @ Rendicien
|a VigenCia 2022 Audiencia Poblica - Vigencia 2022

Tramite de glosa 2022

Mes Vr. glosa \l{l';%ggaptodo A\égp '°33
Enero 591.960.642 458.172.186 G 133.788.456
Febrero 262.452.883 195.179.716 G 67.273.167
Marzo 538.737.379 437.069.023 G 101.668.356
Abril 205.789.078 178.813.197 G 26.975.881
Mayo 230.656.981 203.854.864 G 26.802.117
Junio 295.393.084 273.318.842 G 22.074.242
Julio 360.364.962 246230188 G 14.134.774
Agosto 389.261.926 367.599.157 G 21.662.769
Septiembre 430.947.462 390.479.485 G 40.467.977
Octubre 465.275.789 423.648.214 S 41.627.575
Noviembre 1.006.618.247 800.316.810 G 206.301.437
Diciembre 469.815.432 432.688.679 G 37.126.753
Total 5.247.273.865 4.407.370.361 839.903.504
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Detalle de la conciliacién de cuentas OB Rendicen,
med'cas durante |a v.genC'a 2022 Audiencia PUblica - Vigencia 2022

Conciliaciones de auditoria
de cuentas médicas 2022

Valor levantado por la ERP GENNND 2.534.732.253  59,13%
Valor aceptado por la IPS D 1.689.821.502 39,42%
Valor en no acuerdo D 62157310  1,45%
Valor conciliado ] 4.286.711.066

Valor conciliado 2022 Valor conciliado 2021 Aumento
I $ 4.286.711.066 I $ 3.593.480.259 19%
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Distribucion gasto durante la

vigencia 2022

Distribucién de gastos ano 2022

@ Gasto de Personal de Planta 10.439.566.240
@ Servicios Personales Indirectos 27.694.360.600
@ Gastos Generales 8.094.099.410

@ Gastos Operacién y Prestacién de Serviciost 9.408.890.700

@ Otros Gastos 2.689.463.280
@ Cuentas por Pagar Vigencias Anteriores 10.523.233.790
@ Gastos Totales 68.849.614.020

15,16%
40,22%
1,76%
13,67%
3,91%
15,28%

% Rendicién
T~ de Cuentas

Audiencia Poblica - Vigencia 2022
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Informe comparativo del estado de la @ Rendicien
cartera al f'nal de las v.genC'as Audiencia Pblica - Vigencia 2022

Total cartera

. Cartera por edades
2019 G 29.228.336.590

(diciembre 2022)
2020 G 28.887.152.610 @ < 60 dias 10.268.550150 29%
2021 G 32.637.509.100 < 6la3t0dios  9.845681120 26%
® > 360 dios 15149.851.270 43%

2022 U  35.364.082540




Consolidado y detalle de la cartera por
deudores al final de la vigencia 2022

DEUDOR

TOTAL
RADICADA

PENDIENTE

GLOSAS

DE RADICAR PENDIENTES

GIRO SIN
IDENTIFICAR

DETERIORO

b

NETA

(Radicada + sin
radicar - Giro sin
identificar - glosas-

deterioro)

35.264.082.541

1.674.099.085

777.985.464

10.899.325.808

5.432.231.793

SAVIA SALUD EPSS 6.111.894.047| 412.463.237 45.972.081 67.010.783 67.334.989| 6.344.039.431
ADRES (SOAT) 1.973.996.092 61.177.118 53.825.016 83.721.668 1.897.626.526
ECOOPSOS EPS 1.589.847.607| 181.230.812 271 64.118.987 59.601.072| 1.647.358.089
DPTO. ANTIOQUIA 1.141.048.665| 27.609.372 3.431.266 52.822.967 1.112.403.804
NUEVA EPS 6.482.221.688| 235.748.054 35| 5.823.347.958 25.013.004 869.608.745
COOSALUD EPS 4.091.933.670| 245.904.704 54.038.397| 3.416.040.346 8.606.632 859.152.999
AXA COLPATRIA 795.085.587| 109.880.879 177.985.817 6.114.245 720.866.404
SURA EPS 547.876.896 20.607.411 16 11.204.575 9.617.551 547.662.165
SEGUROS DEL ESTADO 672.919.070 53.764.210 101.237.615 86.895.312 538.550.353
LIQUIDADAS Y OTROS | 11.857.259.219] 325.713.2838 341.494.950| 1.288.048.967| 5.262.058.545| 5.291.370.045

19.828.638.561

RaDICADA I SINRADICAR W Glosas [
35.264.082.541 1.674.099.085 777.985.464

GIRO SIN

IDENTIFICAR
10.899.325.808

Bl DETERIORO [
5.432.231.793 |mmm

CARTERA
RECUPERABLE
19.828.638.561

Rendicion
1 de Cuentas
Audiencia Poblica - Vigencia 2022
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Informe de los procesos judiciales en
contra de la ESE a Diciembre de 2022

CANTIDAD

PROBABILIDAD

PRETENSION

ESTADO CONTABILIDAD

] Probable Probalidad Alta $ 50.000.000,00 [Provision cuenta 2790
89 Posible Probalidad Media $ 18.165.953.294,00 [Cuenta de Orden
1 Remoto Probalidad Bajo $  4.794.817.688,00 |Nise registra, ni se revela
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SENTENCIA control de nulidad y

restablecimiento del derecho,

promOVidO por xxxxxxxxxx en Juzgado Veinticinco Administrativo del Circuito de Medellin
Rdo. 05001 33 33 025 2021 00091 00

contra de la ESE:

En mérito de lo expuesto, El Juzgado Veinticinco Administrativo del Circuito de
Medellin, administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley,

RESUMEN DE LA DEMANDA - SOLICITA:

a. Reliquidacion y reajuste del valor hora. .. FALLA

b. Reliquidacion y reajuste del valor de

dominicales y festivos... Primero. NEGAR las pretensiones de la demanda instaurada por la sefiora -
c. Reliquidacion de recargos nocturnos... _en contra de la ESE San Juan de Dios del municipio de Santa Fe de
d. Reliquidacion de prestaciones sociales... Antioquia.

e. Reliquidacion y reajuste de aportes o

cofizaciones al sistema gener0| de pensiones... Segundo. CONDENAR en costas a la parte demandante — sefiora _

-a favor de la ESE San Juan de Dios del municipio de Santa Fe de Antioquia

conforme con lo previsto en la parte motiva de la providencia.
Tercero. ARCHIVAR el expediente una vez en firme la presente decision.

Descargue el archivo y valide éste documento NOTIFIQUESE

electronico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElect
ronica




Informe de descuentos por pronto pago 6Ol Rendicién

Audiencia Poblica - Vigencia 2022

Incentivos
relacionados
con las
compras o
COHAN:

Descuentos
logrados con
otros
proveedores:

$346.122.370
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Presentacion y analisis del
balance general y el estado
de resultados comparado con
al menos la Ultima vigencia
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Comparativo de la estructura del estado de la situacion
financiera al final de las vigencias 2021 y 2022

Estado de la situacion financiera

Activos G 39.574.451.119 Activos 34.755.532.737 14%
Pasivos D 19.862.803.328 Pasivos 13.584.476.151 46%
Patrimonio D 19.711.647.791 Patrimonio 21.171.056.586 7%

Ano2022 © - Ano 2021




__ gl

Resumen del estado de la situacion financiera a
Diciembre de 2022

Pasivos 19.862.803.328

Préstamos por cobrar 1.732.736.852

Cuentas por pagar 15.586.873.277

Beneficios a empleados  1.562.225.478

Otros pasivos 126.128.088

Corriente

Activos 39.574.451.119
Efectivo 1.896.297.119
Inversiones 99.986.941
Cuentas por cobrar 10.889.004.553
Préstamos por cobrar 21.029.800
:g Inventarios N6.672.425
'§ Ofros activos 393.265.576
I
-g Cuentas por cobrar 9.717.619.472
'Z%: popiedad, planto 14.417.807.77
2 Ofros acfivos 1.422.767.478

804.839.633
50.000.000

Beneficios a empleados

Provisiones

No Corriente —

Activos
39.574.451.119

Pasivos

19.862.803.328

Patrimonio

19.711.647.7N



Resumen del estado de resultados integral al final
de la vigencia 2022

Ingresos Costo de venta
operacionales de servicios
53.064.636.073 47.776.125.332
4= +
Subvenciones Gastos operacionales
2.380.658.390 10.358.097.837
+ +
Otros ingresos Otros gastos
4.192.246.405 2.734.502.017

59.637.840.868 Q 60.868.725.186 e I Excedente o déficit
Total ingresos Total gastos -1.230.884.318
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Proyecciones ?!
avances para la
vigencia 2023




@ Rendicién
SN
Unidad de cuidados especiales (UCE)
Unidad de Quimioterapia

Fortalecimiento de los servicios quirurgicos

Gestion integral del riesgo en salud
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Proyeccién de avances en el desarrollo de la g Kenditn,
infraestrudura hOSpi'l’Q'Ql’ia Audiencia Poblica - Vigencia 2022

ANO 2022

Adecuacion de los consultorios de
Salud Mental

Are050m2 RN
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Presupuesto $51°000.000
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Proyeccién de avances en el desarrollo de la g Kenditn,
infraestrudura hospita|aria Audiencia Poblica - Vigencia 2022

ANO 2022

Ampliacion de infraestructura: UCI
UCE QUIMIOTERPAIA Y NEONATAL

Area 422 m?2

Presupuesto $3.840°000.000




Audiencia Poblica - Vigencia 2022

Conversemos

Este es un espacio para
resolver inquietudes




@ Rendicién
T~ de Cuentas

Audiencia Poblica - Vigencia 2022

Videoclip:
iISomos Vida!
Revive nuestro recorrido por el ano 2022 en
nuestro video emotivo




ESE Hospital
San Juan de Dios
Santa Fe de Antioqguia

O,




Gracias

1 ESE Hospital FELIPE PARDD TN, ST

San Juan de Dios I

‘ Santa Fe de Antioquia | Alcaide 2020-2023 | PROGRESO
®
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