
INFORME DE GESTIÓN
Sede Abriaquí, vigencia 2024

Santiago Varela Macías
Gerente



MISIÓN

Somos una institución líder en la prestación de servicios 

básicos y especializados, con un modelo de atención integral 

que satisface las necesidades en salud de los usuarios y sus 

familias; a través de un equipo comprometido con la calidad, 

la excelencia y la humanización; con vocación académica y 

científica; fortaleciendo el bienestar de los colaboradores, la 

rentabilidad social, ambiental y financiera.



VISIÓN

Para el año 2028 seremos una institución modelo a nivel 

departamental en la prestación de servicios de salud de baja, 

mediana y alta complejidad, mediante una gestión 

humanizada, innovadora y holística de la calidad; con 

enfoque ambiental, diferencial y participativo para la 

comunidad.



VALORES 
INSTITUCIONALES

 Respeto 

 Diligencia 

 Justicia 

 Compromiso 

 Honestidad 

 Mejoramiento Continuo



CONVENIO DE 
OPERACIÓN 
DE LA SEDE



Convenio de 
Financiación 
de gastos de 

operación 
(subsidio a la 

oferta)

Se realizó una adición 

por $ $78.046.943 para 

un total de $ 

195.046.943, ejecutado 

y pagado al 100%



Convenio de 
salud pública

Valor total ejecutado y 

pagado $ 65.219.086



Talento Humano

AFILIADOS 
CONEXIÓN 
SALUD
ASISTENCIALES NO 
ESPECIALIZADOS

Nancy López Quiroz

(Aux. de enfermería)

Yurany Villa Herrera

(Aux. de enfermería)

Margot López Gallego

(Aux. de enfermería)

AFILIADOS 
CORE
ASISTENCIALES NO 
ESPECIALIZADOS

Oscar Ignacio Bernal

(Conductor)

Yury Salas Gallego

(Aux. de odontología)

Tatiana Higuita Urrego

(Regente de Farmacia)

AFILIADOS 
CORE
ADMINISTRATIVOS

Emilse Marín Villa

(Aux. de facturación)

Giovanni Cardona Bravo

(Aux. de apoyo logístico)

Jesús Alberto Quiroz

(Aux. de apoyo logístico)

Total Afiliados: 

10

AFILIADOS EDU 
Gloria Cardona Guisao

(servicios generales)



Caracterización general de la 
población



Caracterización por régimen de 
atención

CONTRIBUTIVO

SUBSIDIADO

EAPB
N° DE 

AFILIADOS
PORCENTAJE

NUEVA EPS 162 8,07%

SAVIA SALUD 407 20,29%

Total 569 28,36%

EAPB
N° DE 

AFILIADOS
PORCENTAJE

NUEVA EPS 122 6,08%

SAVIA SALUD 1315 65,55%

Total 1437 71,63%

Hombres: 

1102

Mujeres: 

904

Total: 

2006



Áreas y servicios permanentes 
de la sede Abriaquí

• Urgencias 

• Vacunación

• Laboratorio

• Sala de partos

• Consulta externa

• Odontología general

• Servicio farmacéutico

• Transporte asistencial 
básico

• Programas de 
Promoción y 
Mantenimiento de la 
salud



URGENCIAS

2023

     

ATENCIÓN 

24 HORAS

PROMEDIO MENSUAL: 93 

PACIENTES

PRINCIPALES MOTIVOS DE CONSULTA

Rinofaringitis (resfriado común)

Cefalea / Migraña

Gastroenteritis

Fiebre 

Infección Urinaria

Mareo y desvanecimiento

Malestar y fatiga

952 1123

2024

     

TOTAL PACIENTES 

ATENDIDOS

+18%

Var %

     

1.123952



VACUNACIÓN

2023 2024

LUNES A VIERNES:

7:00AM A 12:00M / 

1:00PM A 5:00PM

1107 871

COVID: 

98

COVID: 

44



LABORATORIO
• 2023

Pacientes atendidos: 
1.041

Total resultados: 4318

• 2024

Pacientes atendidos: 
1.244

Total resultados: 6676

LUNES : 6:00AM 

A 9:00AM



SALA DE PARTOS

2023

Gestantes: 16

Atención de partos en 
sede principal: 13

2024

Gestantes: 5

Atención de partos en 
sede principal: 5

ATENCIÓN 

24 HORAS



CONSULTA EXTERNA

2023

Pacientes atendidos: 
1.752

2024

Pacientes atendidos: 
1.458

LUNES A VIERNES: 

7:00AM A 12:00M / 

1:00PM A 5:00PM

PROMEDIO MENSUAL: 122 PACIENTES

DIAGNÓSTICO CANTIDAD

Hipertensión esencial 52

Otros controles generales 26

Consejo y asesoramiento 
en planificación familiar

10
I.E. La Milagrosa: 123 

atenciones



ODONTOLOGÍA

2023

Odontología general: 
313

Higienista: 375

2024

Odontología general: 
551

Higienista: 491

LUNES A VIERNES: 

7:00AM A 12:00M / 

1:00PM A 5:00PM

Extramurales: 274



SERVICIO FARMACÉUTICO

2023

Formulas 
dispensadas: 4.100

2024

Formulas 
dispensadas: 4.273

LUNES A VIERNES: 

7:00AM A 12:00M / 

1:00PM A 5:00PM

PROMEDIO MENSUAL: 

356 PACIENTES



TAB (Transporte Asistencial 
Básico)

2023

Remisiones: 122

2024

Remisiones: 104

ATENCIÓN 

24 HORAS

Transporte semanal de 

muestras de laboratorio y 

personal asistencial. 



Promoción y Mantenimiento

LUNES A DOMINGO: 

7:00AM A 7:00PM

Actividades 2023 2024

Controles Aux. de enfermería 136 223

Citologías 177 123

Mamografías 56 76

Implantes (Planificación 

familiar)
15 33

Controles por enfermería 

profesional
0 24

IE. La Milagrosa: 173 atenciones



Visitas Médicas Domiciliarias

Atenciones domiciliarias por medicina general y toma de muestras 

de laboratorio

PACIENTES EN: 

CORCOVADO: 5

POTREROS: 2

LAS JUNTAS: 1

ZONA URBANA: 10

2023 2024

6 18



Brigada extramural 
mensual (CIC)

Actividad 2023 2024

Medicina general 179 113

Enfermería 15 4

Entrega de 

medicamentos
293 112



UD Las Abejitas
Hogar Comunitario 

Ensueños y Ternuras
I. E. La Milagrosa

Articulación



Jornadas de 

vacunación
Controles con medicina 

general y Enfermería

Tomas de 

muestras de 

laboratorio

Control de placa, detartraje y Topicación de 

Flúor



Cerrando la brecha: apoyo a la lactancia materna 

en todas las situaciones



APOYO DE LOS EQUIPOS BÁSICOS EN SALUD

• MEDICINA GENERAL

• ODONTOLOGÍA 

GENERAL

• ENFERMERÍA 

PROFESIONAL

• PSICOLOGÍA

• PROGRAMAS DE 

PROMOCIÓN Y 

MANTENIMIENTO DE LA 

SALUD (AUXILIARES DE 

ENFERMERÍA Y 

PROMOTORAS)



CORCOVADO

Medicina 

general: 11

Odontología:

9

Psicología: 1

Enfermera 

profesional: 1



TIMOTEA

Medicina 

general: 13

Odontología:

13

Psicología: 1

Enfermera 

profesional: 2



POTREROS

Medicina 

general: 13

Odontología:1

4

Psicología: 2



CIC

Medicina 

general: 16

Odontología:1

0



Brigada con Especialistas

ESPECIALIDAD ATENCIONES

MEDICINA INTERNA 48

NUTRICIÓN 25

PEDIATRÍA 20

GINECOLOGÍA 20

ECOGRAFÍAS 10

TRABAJO SOCIAL 2

PSICOLOGÍA 16

TERAPIA RESPIRATORIA 5

IMPLANTES 8





Salud Pública

PROFESIONAL
Actividades 

planificadas

Actividades 

ejecutadas

Auxiliar de 

enfermería
226 226

Psicóloga 142 142

Total 368 368

DIMENSIONES

1. Salud mental

2. Vida saludable y condiciones no transmisibles

3. Convivencia social y salud mental

4. Seguridad alimentaria y nutricional

5. Sexualidad, derechos sexuales y 

reproductivos

6. Vida saludable y enfermedades transmisibles

7. Salud pública de emergencias y desastres

8. Salud y ámbito laboral

9. Transversal de gestión diferencial de 

poblaciones vulnerables



Resumen Financiero

2023 2024

INGRESO (FACTURACIÓN) 909.590.688 1.016.502.921 11,8%

INGRESOS POR VENTA DE 

SERVICIOS  DE SALUD
675.342.970 756.236.892 12,0%

INGRESOS POR SALUD 

PUBLICA
81.020.886 65.219.086 -19,5%

SUBSIDIO A LA OFERTA 153.226.832  195.046.943 27,3%

COSTOS Y GASTOS 867.980.508 1.015.463.856 17,0%

RECURSO HUMANO 

DIRECTO
696.205.301 681.720.143 -2,1%

RECURSO HUMANO 

INDIRECTO
0 147.242.259

INSUMOS 113.178.574 94.557.628 -16,5%

GASTOS GENERALES 58.596.632 118.095.300 101,5%

EXCEDENTE O DÉFICIT 41.610.180 1.039.065 
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