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Segregar las funciones de
. . ” El responsable del proceso Gestion Talento Humano, verificara el elaboracion, Implementar y
Influencia para la vinculacion de personal en N - L N .
I Institucion Demandas a la Institucion cumplimiento de los requisitos del cargo al que aspira conforme al documentar lista de chequeo para
manual de funciones y competencias laborales. su respectiva verificacion de hojas
Direccionamiento de vinculacién en favor de . i
. o . 2 | 20 | Moderada 1|10 Baja Reducir de vida. -
un tercero sin el cumplimiento de requisitos. Segregar las funciones de
. . A . Cada vez que se vaya a suplir una vacante en la Institucion se hace elaboracion, Implementar y
. . Interés personal para favorecer un tercero Sanciones disciplinarias, fiscales y/o o N . N
Direcciona/ . I, conforme al procedimiento documentado y se deja registro de todos documentar lista de chequeo para
. que se vincule a la Institucién penales . . . . e .
Estrategico los documentos que intervienen en el procedimiento. su respectiva verificacion de hojas
de vida.
Controles deficientes al interior de cada o - . o o P -
. . Pérdida de la credibilidad que tiene la Procesos y procedimientos, Politicas institucionales definidas y . o
proceso que generan decisiones auténomas . . L T Realizar auditorias.
. . : L ) ciudadania en la Institucion manuales institucionales.
Tréfico de influencias (amiguismo, persona en los servidores. . "
. N . —— 2 | 20 | Moderada 1110 Baja Reducir
influyente, clientelismo). Falta de apropiacion de una cultura
organizacional centrada en la trasparencia y la Demandas y sanciones Planes de mejoramiento institucional y por procesos. Realizar auditorias.
anticorrupcion.
El asesor de control interno y Profesional de apoyo al sistema de Segregar las funciones de
- gestion de calidad, realizan cuatrimestral una auditoria al proceso de elaboracidn y revision de estudios
- . . . . . Aumento de costos. Incumplimientos de . - . .
Probabilidad que se laboren estudios previos | Vulneracion del procedimiento y el contenido ) contratacién, comparando los criterios normativos con los soportes de . . previos para contratos.
N " N . las normas contractuales, sanciones 3 | 20 | Moderada L . . . B . 215 Baja Reducir
orientados a favorecer a terceros. estudios previos de la contratacion. . T la contratacion. Los hallazgos identificados se notifican al lider del drea
fiscales y disciplinarias. . N . . .
para el plan de mejora y finalmente se elabora y entrega informe de la Realizar auditorias a la
auditoria a la direccién y al auditado. contratacion.
1. El lider de talento humano cada afio evalua la aplicacién del cddigo .
dei idad en las disti ) de dad. D. Jicacis Implementar y documentar lista
Contratacién le tl)ntegn- ? en las |st|r'nas|areas el adentlfa . le a ap |c|auondse de chequeo para su respectiva
elabora informe y segin los resultados formula un plan de : i i
Ausencia de lista de chequeo para su . . orientacion de supervision.
i i i6n d isi6 Perdida de recursos para la Entidad mejoramiento.
respectiva orientacion de supervision. . . . . i i
Indebida supervisién de los contratos para b P imiento de i p tos d Posibl A : 3 | 20 | Moderad 2. El asesor de control interno y Profesional de apoyo al sistema de 1110 . Reduci Capacitar a los supervisores de
esconocimiento de lineamientos de osibles sanciones. Reprocesos oderada L ) . . o aja educir i i
favorecer a un tercero. o . P gestion de calidad, realizan cuatrimestral una auditoria al proceso de ] contratos con los lineamientos de
supervision contractual. Falta de ética contractuales. W o ) supervisién contractual
profesional contratacién, comparando los criterios normativos con los soportes de .
la contratacién. Los hallazgos identificados se notifican al lider del area
para el plan de mejora y finalmente se elabora y entrega informe de la Socializar el cédigo de integridad.
auditoria a la direccién y al auditado.
El asesor de control interno y el tesorero de forma aleatoria y
" P . - . sorpresiva realizacién de arqueos a las cajas de recaudo y caja menor. o
Posible apropiacién de recursos de la entidad Debilidades de control en los diferentes . . P . . . g p . . -y 5 N Implementar la realizacion de
N Perdida de recursos para la Entidad. 3 (30 Alta En caso de inconsistencias lo notifica al drea correspondiente paraque | 3 | 30 Alta Reducir .
en los diferentes puntos de recaudo. puntos de recaudo. A . R . R - N arqueos de cajas.
se gestione el correctivo, dejando registros e informe de la diligencia
de arqueo.
1. El asesor de control interno y/o el profesional de apoyo de calidad,
Gestion de forma semestral, realiza auditoria al procedimiento de tesoreria,
Financiera comparando los requisitos de norma y del procedimiento institucional
Posibilidad en el favorecimiento a Sanciones de los Entes de inspeccién con los soportes de pagos. En caso de identificar inconsistencias lo Segregar las funciones
proveedores o contratistas en la realizacion | Falta de ética profesional de los responsables vigilancia y control notifica al drea responsable, gestiona su correccidn, elabora informe . . 8 ‘g .
- . . . 3130 Alta 1110 Baja Reducir |relacionadas con la elaboracion,
de pagos con el objetivo de obtener algun en los pagos. Pérdida de prestigio y buen nombre de la auditoria y lo entrega al auditado y a la gerencia. L, L
- o ) - S S - autorizacion y realizacion de pagos.
beneficio personal. institucional 2. El lider de talento humano cada afio evalta la aplicacién del codigo
de integridad en las distintas areas de la entidad. De a aplicacién se
elabora informe y segin los resultados formula un plan de
meioramiento.
El lider talento humano y/o el asesor de control interno, realiza de
forma aleatoria la verificacion de las novedades de nomina,
" - : . . - . . comparando los soportes con los criterios normativos. En caso de P
Posible favorecimiento a funcionarios en el Falta de claridad en la responsabilidad del Perdida de recursos para la Entidad. P . . . P . . . . . Implementar verificaciones
. . . . 3 (30 Alta hallas inconsistencia notifica al jefe del area correspondiente para que | 3 | 30 Alta Reducir . .
reporte de novedades de nomina. control de las novedades de nomina. Posibles sanciones. - o . . aleatorias a la nomina
se aclara, corrija o se anule la novedad. De la revision aleatoria deja los
registros y elabora el informa respectivo que entrega a la direccién de
la ESE.
Talento "
. . El responsable del proceso Gestién Talento Humano o responsable de
Humano Investigaciones de los organismos de . . )
control contratos, cada vez que vaya a ingresar un funcionario a la planta o a
. ) L. L L través de contratacion, verifica el cumplimiento de los requisitos del
Alteracion del titulo de formacion en salud Investigaciones disciplinarias . . .
) . . o cargo al que aspira conforme al manual de funciones y competencias . . P o p
presentado por el aspirante a un cargo del Rotacién de personal Sanciones pecuniarias 5|80 " " . 2 |10 Baja Reducir |Verificar informacion de titulos
. N . o laborales, entre ellos los titulos que avalan su formacién académica.
drea asistencial. Falta de credibilidad en los procesos de . . o " Lo .
|a Entidad En caso de inconsistencia informe a la direccién o al drea
. . correspondiente para que se frene el proceso hasta que sea aclarado o
Seguridad del paciente N
constatados los titulos.




Recibir sobornos por aceptacion de glosas a

Falta de Pertenencia Institucional

Pérdida Recursos Econémicos de la

El asesor de control interno y/o el profesional de apoyo de calidad, de
forma semestral, realiza auditoria al procedimiento de gestion de
glosas, comparando los requisitos de norma y del procedimiento

Auditoria . Z. . Entidad 10 Baja institucional con los soportes de gestion de glosas. En caso de 10 Baja Reducir |Socializar el cddigo de integridad.
favor de las entidades responsables de pago. Falta de Etica Profesional — . TR . - . . . . .
Investigaciones y sanciones disciplinarias identificar inconsistencias lo notifica al responsable, gestiona su
correccion, elabora informe de la auditoria y lo entrega al auditado y a
la gerencia.
Aumento de costos por Mantenimientos L e
L . . - N El comité de compras (contratacién), cada vez que se presente la
Favorecimiento en la emision de conceptos Falta de control en los requisitos técnicos Correctivos . L . . . . .
- - - . . . . — necesidad de adquirir un bien y/o servicio, evalta la pertinencia y
. técnicos y certificaciones en la contratacion Inadecuada seleccion de proveedores y Detrimento patrimonial por adquisicién . ) . po. - .
Equipos ) o L . ) . . ) necesidad del bien, valorando los respectivos conceptos técnicos que ) . |Socializar los procedimientos para
o asociada a la adquisicion y mantenimiento contratistas de equipos médicos de baja calidad 20 | Moderada . . . PR 10 Baja Reducir i . -
Biomédicos ) . - N " . . . L - lo sustenta. En caso de hallas inconsistencias o falta de justificacion la adquisicion de bienes y servicios.
de equipos médicos, con beneficio lucrativo | Fallas en direccionamiento de la adquisicion Disminucidn de la credibilidad y . . .
. " ) e devuelve el requerimiento o necesidad paras la respectivas
propio. y/o contratacion. confianza en la tecnologia biomédica de . P . . "
. aclaraciones o justificaciones, dejando registro en acta del comité.
la entidad
1. El lider de talento humano cada afio evalua la aplicacién del cédigo
de integridad en las distintas areas de la entidad. De a aplicacién se
elabora informe y seglin los resultados formula un plan de
- . . . . mejoramiento.
Posibilidad de que los funcionarios de cartera Detrimento de los recursos de la Entidad ) . . .
. L. L 2. El asesor de control interno y/o el profesional de apoyo de calidad,
puedan ser objeto de concusion en ejercicio . . por dolo. . . . Lo . " - P . .
Cartera ) Falta de ética profesional de los responsables. . . 30 Alta de forma semestral, realiza auditoria al procedimiento de gestion de 5 Baja Reducir [Socializar el cédigo de integridad.
de sus funciones, por parte de los Dificultad para armado de expedientes o -
glosas, comparando los requisitos de norma y del procedimiento
responsables de pago. para cobro. P .
institucional con los soportes de gestion de glosas. En caso de
identificar inconsistencias lo notifica al responsable, gestiona su
correccion, elabora informe de la auditoria y lo entrega al auditado y a
la gerencia.
1. Los funcionarios asignados a la auditoria de cuentas cada mes
realizan la comparacién entre lo facturado, lo recaudado y la
prestacion del servicio, realizan el registro de las inconsistencias, las
notifican a los responsables para gestionar su correccién y se elaboran
Falta de ética del personal. informes consolidados de auditoria y se analizan para definir acciones
L - . . - - . . Socializar todos los lineamientos
L. No facturacién de servicios prestados por Falta de Compromiso con la Entidad. Pérdida de Recursos econémicos de la de mejoramiento. . o,
Facturacion |, . . . R 30 Alta R . N 20 | Moderada Reducir |para la facturacion y recaudo en la
intereses particulares y no cobro de copagos. Ausencia de Valores Corporativo Entidad 2. El asesor de control interno y/o el Profesional de apoyo de calidad, ESE
Falta de Puntos de Control y Seguimiento de forma semestral, realiza auditoria al procedimiento de facturacion,
comparando los requisitos de norma y del procedimiento institucional
con los soportes de facturacién y recaudos. En caso de identificar
inconsistencias lo notifica al responsable, gestiona la correccion,
elabora informe de la auditoria y lo entrega al auditado y a la gerencia.
Revisar y gestionar actualizacién si
es necesario del Estatuto y manual
El asesor de control interno y/o Profesional de apoyo al sistema de de contratacién.
. - . gestion de calidad, realiza semestralmente una auditoria al proceso de
Posible favorecimiento a terceros mediante . . - . A i ializar |
Gestio \a adquisicion d di t Falta de éti fesional de | bl | tigaci . disciplinari compras de farmacia y almacén, comparando los criterios normativos ctualizary socializar los
estion a adquisicion de medicamentos alta de ética profesional de los responsables. [Investigaciones y sanciones disciplinarias. . N, . . imi
) y . s N o . M . p . P 8 . v . . P 20 | Moderada |con los registros de la ejecucion de compras. Los hallazgos 10 Baja Reducir [procedimientos de compras por
Financiera | dispositivos médicos a través de la compra a Direccionamiento de compras. Detrimento patrimonial. ) e . . . . P i | 4
. identificados se notifican al lider del area para el plan de mejora y armacia y por almacen.
través de factura. ) R o e
finalmente se elabora y entrega informe de la auditoria a la direccién y
al auditado. Autorizar de forma previa las
compras por facturas.
Disefiar y socializar el
procedimiento de vigilancia
mediante cdmaras.
Implementar el monitoreo de las
1. El personal de porteria diariamente hace revisiones aleatorios al diferentes areas a través de las
personal que entra y sale del hospital para constatar que no salgan cémaras de seguridad.
bienes de la entidad sin la debida autorizacién. En caso de hallar Socializar el procedimiento de
- . . alguna irregularidad hace la gestion necesaria segun protocolo f
Posibilidad de que los funcionarios se Debilidad en | . d idad pérdida d de la Entidad . gt't . IgF' ) te h Ig istro de | di p f porterfa con todo el personal
- 3 - o X ebilidad en los mecanismos de seguridad. érdida de recursos de la Entidad. institucional. Finalmente hace el registro de lo sucedido e informa a ) i i énfasi
Misional apropien o faciliten la apropiacion de un bien 8 30 Alta 8 10 Baja Reducir |involucrado, haciendo énfasis en

de la Entidad.

Falta de ética profesional de los responsables.

Sanciones disciplinarias.

jefe inmediato.

2. El lider de talento humano cada afio evalua la aplicacién del cédigo
de integridad en las distintas dreas de la entidad. De la aplicacion se
elabora informe y seglin los resultados formula un plan de

mejoramiento.

las revisiones aleatorias para
evitar la salida no autorizada de
bienes de la ESE.

Socializar el codigo de integridad.

Disefiar y aplicar instrumento de
medicién de la aplicacion del

codigo de integridad.

Gerente
Santiago Varela Macias

Jefe de Control Interno
Alejandro Mufioz Arredondo
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Casi seguro Moderada
Probable Moderada
Posible Moderada
Improbable
Raravez

5

Moderada
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Extrema

Extrema

Extrema

Moderada

20

Moderado

Mayor

Catastréfico

IMPACTO

Medicién del Riesgo de Corrupcién
Probabilidad

Descriptor

Descripci Frecuencia

Rara vez

No se ha presentado en los dlimos §
oS,

x
Ocure en excepcionoies

Improbable

Improbable Se preseni una vez en los dlfimos § afos.

Puade ocumir.

Posible

Posible Sa presents uno vez en los diimas 2 anos.
Es povible que sucedo

Probable

Es probable Se presenio una vez en ef dlimo afo.
Ocurre en la mayoria de los casos

Casi seguro | _

Es muy seguro Se ho preseniado mas de una vez dl afio
ayoria de ks

Medicién del Riesgo de Corrupcion

Impacio
Descriptor Descripcién Nivel
Moderado | Afectacién parcial al proceso y a la dependencia 5
Genera a mediananas consecusncias para l entidad
Mayor | Impacto negativo de la Enfidad 10
Genera altas consecuancias para la enfidad
Catastréfico | Consecuancias desastrosas sobre el sector 20

Genera consecuencias desasiosas para la enfidad.




PLAZO O

RESPONSABLE PERIODICIDAD INDICADOR DE LOGRO SEGUIMIENTO 1 SEGUIMIENTO 2
Lider talento humano |Permanente Lista de chequeo
Registros de aplicaci6
Lider talento humano |Permanente eg.ls ros e aplicacion
de lista de chequeo
Gerentey
Subgerentes Trimesttral Informes de auditoria
administrativa
Gerentey
Subgerentes Trimesttral Informes de auditoria
administrativa
Abogado
tratacio
con. Ija adony Para contrato Informes de auditoria
auxiliar de

contratacion

Asesor de control
internoy Lider de
calidad

Cuatrimestral

Informes de auditoria

Abogado de
contratacion y

Lista de chequeo

. Mensual Registros de aplicacion
Supervisores de "
de lista de chequeo
contratos
Abogado di
0gado de Septiembre de 2026 |Registros de asistencia

contratacién

Lider talento humano

En Inducciony en

Registros o actas de

reinduccién socializacion
Tesorero
Asesor de control Eventual Reportes de arqueos
interno
Manual de funciones,
Subgerente Registros de
T . Permanente )
administrativa elaboracion,
autorizacién y pago.
Lider talento . .
Registros o informes de
humano y Asesor Eventual

control interno

seguimiento a la némina

Lider talento humano

Previo al ingreso del
personal

Registros de verificacion
de titulos




Lider talento humano

En Induccidny en
reinduccién

Registros o actas de
socializaciéon

Subgerente
administrativa o
funcionario
designado

Octubre de 2026

Registros de
socializacién

Lider talento humano

En Inducciony en

Registros o actas de

reinduccién socializacion
Lider de facturacién |Semestral Soportes de socializacion
Estatuto y Manual de
Abogado trat y . isad
., . contratacién revisados
contratacion y Septiembre de 2026 N A Y
actualizados si fue
gerente 3
necesario.
Lider farmacia Procedimiento
. y Octubre de 2026 N
Lider de almacén actualizado y aprobado
Gerentey
Subgerentes Registros de
8 Permanente 8

administrativa o
Comité de compras

autorizacion de compras

Subgerente de
calidad

Agosto de 2026

Procedimiento aprobado

Portero y otros
funcionarios
asignados

A partir de agosto de
2026

Sistema de monitoreo
operativo

Coordinador de
logistica

Septiembre de 2026

Registro de socializacién

Lider talento humano

En Inducciény en
reinduccién

Registros o actas de
socializacion

Lider talento humano

Diciembre de 2026

Informe de medicién de
la aplicacién del cédigo

de integridad.
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