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INTRODUCCION

La Oficina de Asesora de Control Interno de la ESE Hospital San Juan de Dios de Santa Fe de
Antioquia, en cumplimiento de las funciones establecidas en el articulo 31 de la Ley 2195 de
2022, en el articulo 9 de la Ley 87 de 1993 y el rol de evaluacion y seguimiento sefialado en el
Decreto 648 de 2017 y las directrices del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),
realizé el seguimiento al Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEE) adoptado por la
Entidad. Este seguimiento tiene como propdsito verificar el grado de avance en la
implementacion de los componentes establecidos por el Decreto 1122 de 2024, “por el cual se
reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195
de 2022”, en relacion con los Programas de Transparencia y Etica Publica, asi como el
cumplimiento de los lineamientos impartidos por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia
de la Republica y el Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP). EI PTEP
constituye un instrumento esencial dentro de la politica de Transparencia, Integridad y Lucha
contra la Corrupcion, orientado a promover una cultura institucional basada en la legalidad, la
ética y la confianza ciudadana, mediante acciones preventivas, pedagdgicas y de control que
fortalezcan la integridad publica y el buen gobierno.

El presente documento tiene el propdsito de entregar a la alta direccion del Hospital San Juan de
Dios de Santa Fe de Antioquia, el seguimiento de las actividades del Programa de Transparencia
y Etica Publica el cual fue implementado en el periodo del 1 de Enero al 30 de Abril del 2026,
a su vez el presente informe consolida los resultados del seguimiento realizado por la Oficina
Asesora de Control Interno, identificando el nivel de avance, las fortalezas, las oportunidades de
mejora y las recomendaciones dirigidas a la ya dicha alta direccion, con el fin de garantizar la
efectividad, sostenibilidad y cumplimiento del PTEP dentro del marco normativo vigente,
ofreciendo una perspectiva critica que contribuya al fortalecimiento continuo de la ética
institucional, la transparencia activa y la confianza ciudadana.

Esto incluye la verificacion de las actividades y estrategias de los componentes que deben ser
incluidos en el Programa, asi:

- Primer componente: Gestién de riesgos de corrupcion.

- Segundo componente: Gestion de riesgos de lavado de Activos (LA), financiacion al terrorismo
(FE) y la proliferacion de armas de destruccién masiva (FP) y canales de denuncia.

- Tercer componente: Rendicién de cuentas.

- Cuarto componente: Racionalizacion de tramites.
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- Quinto componente: Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion publica.
- Sexto componente: Iniciativa adicional.

OBJETIVO DE LA EVALUACION

Realizar seguimiento, verificar y determinar el avance en el cumplimiento de las estrategias y
actividades establecidas dentro del Programade Transparencia y Etica Publica - PTEP para el
periodo entre los meses de Enero y Abril del 2026, en sus cinco componentes, con el fin de
proponer las respectivas recomendaciones orientadas al fortalecimiento de la entidad.

ALCANCE

Evaluar la ejecucion, las estrategias y acciones contenidas en el Programa de Transparencia y
Etica Publica del ESE Hospital San Juan de Dios de Santa Fe de Antioquia - Vigencia 2026,
aplica para todos los funcionarios y contratistas, en la ejecucion de sus procesos y el desarrollo
de sus funciones o actividades.

METODOLOGIA

Para la elaboracion de este seguimiento se llevaron a cabo las siguientes actividades:

- Revision documental (procedimientos, normas internas y normativa externa).

- Revision del Programa de Transparencia y Etica Publica aprobado para el afio 2026.

- Verificacion por componentes.

- Elaboracion del informe y recomendaciones

DESARROLLO

COMPONENTE 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE

CORRUPCION

Subcomponente 1

Socializar -

Politica de
Administracion de
Riesgos de
Corrupcion y el

Se encuentra
publicada y

iglr:liﬁiasgicién de 11 publicar la politica | Programa de Lider de Enero 31 3?35?3;::‘:?3:%0:
Riesqos de *" | de administracién | Transparencia y comunicaciones | de 2026 riesaos en la padina
90s ¢ de riesgos. Etica Publica 90s en a pag
Corrupcion Ublicados en la web institucional, al
gégina wob igual que el PTEP.
institucional.
Subcomponente 2 S(;t:;flilcz::cr:i?n Lider de Se actualiza el mapa
Construccioén del 2.1 | valoracion de);os Mapa de riesgos de planeacion y Enero 31 de riesgos de P
Mapa de Riesgos de ' ; corrupcion Lideres de de 2026 g
Corrupcion riesgos .c’ie procesos corrupeion.
corrupcion.
Publicar y Mapa de riesgos de Se publica y socializa
gg:;:agponente 3 31 divulgar el Mapa | corrupcién Lider de Enero 31 el mapa de riesgos de
divulgacié}; " | de riesgos de publicado en sitio comunicaciones | de 2026 corrupcion en enero

corrupcion.

web y/o cartelera

del 2026.

Calle 10 No. 3-24. Barrio JesUs. Santa Fe de Antioquia | (604) 853 10 20
info@esehospitalsantafedeantioquia.gov.co | www.esehospitalsantafedeantioquia.gov.co

—



890.982.264-1 | ESE Hospital San Juan de Dios de Santa Fe de Antioquia

[
.

NIT:

ESE Hospital
San Juan de Dios
Santa Fe de Antioquia

@

Subcomponente 4
Monitoreo o revision

Subcomponente 5
Seguimiento

4.1

5.1

Realizar
seguimiento
periodico al Mapa
de Riesgos de
Corrupcion.

Realizar tres “3”
seguimientos.

Asesor control
interno

Cuatrimestr
e

Se realiza el
seguimiento al plan
anticorrupcion y
atencion al
ciudadano, primer
cuatrimestre del 2026.

COMPONENTE 2. GESTION DE RIESGOS DE LAVADO DE ACTIVOS (LA), FINANCIACION DEL
TERRORISMO (FE) Y LA PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP) Y
CANALES DE DENUNCIA.

Brindar una

Los canales de
atencion estan

eficiente atencion a | SIAU, Lider )
21 Canal'(-,?s de . . ; i . operando, el informe
atencion. la ciudadaniay a Archivo, Lider de | Trimestral L
C de seguimiento
los grupos de Comunicaciones. .
. . trimestral no se ha
interés. .
realizado.
Prevencion y
control de acciones,
;ugcomponente 1. conductas, faltas o dLos capales; 'de
edes situaciones que enuncia estan
Interinstitucionales y provengan de operando, los cuales
Canales de Denuncia actividades ilicitas Subgerencia se les hace
22 Canales de de lavado de Administrativa y Mensualme seguimiento, a su vez
" | denuncia. activos Financiera. nte en contratacion se
financiamiento del Asesor Juridico. gicsl-lf\ I;/_T_mﬂ::acc]:lonI de
terrorismo y trat 7 eeEs e
proliferacion de contrat!:)? e
armas de contratistas.
destruccion masiva
o relacionadas.
. Informes escritos .
Identificar y : y Lider de .
. presentaciones, - . Los informes y
analizar todos los . planeacion y lider L
Subcomponente 1 . segun corresponda. presentacion de la
A insumos L de . s
Informacion de . Publicaciones en L Abril de rendicion de cuentas
. . 1.1 | requeridos para . comunicaciones. .
calidad y en lenguaje redes sociales. 2026 fueron realizados
- asegurar la . Gerente, ) .
comprensible AU Registros de segun los tiempos
rendicion publica subgerentes y ;
reporte de ; ) asignados.
de cuentas. . equipo asignado.
informes.
. Cada vez que se
Cronograma Segun
Informar . . programa y/o cuando
Subcomponente 2 publicado en programaci . .
e . cronograma de . . . es citada la Entidad a
Dialogo de doble via S pagina web Lider de 6n y/o .
. . 2.1 | audiencia publica s s N rendir informes al
con la ciudadania y L Socializacién en comunicaciones. | invitacion . .
. de rendicion de . . . concejo municipal, se
Sus organizaciones medios de amplia del concejo A
cuentas. . e e genera presentacion
circulacion. municipal .
de informe.
Incluir en la
audiencia de
Sub te 3 Informar a los rendicién de
ubcomponente : . .
mp usuarios los cuentas realizada Gerente, Se realizan las
Incentivos para ; d ) . .
motivar la cultura de 31 mecanismos de los mecanismos subgerentes. Abril de respectivas
L, . " | participacion que tiene la Lider de 2026 invitaciones para
la rendicion y peticion s L L
institucion para comunicaciones rendiciéon de cuentas.
de cuentas
fortalecer la
participacion
ciudadana

Calle 10 No. 3-24. Barrio Jesos. Santa Fe de Antioquia | (604) 853 10 20

info@esehospitalsantafedeantioquia.gov.co | www.esehospitalsantafedeantioquia.gov.co

;




890.982.264-1 | ESE Hospital San Juan de Dios de Santa Fe de Antioquia

NIT:

ESE Hospital

San Juan de Dios
Santa Fe de Antioquia

@

Publicar los
informes de .
L Los informes y
gestion y de .
rendicion de Informes Abril d RO
3.2 . Lider de r’ de rendicion de cuentas
cuentas en los publicados en la . 2026 .
e o comunicaciones. fueron realizados y
distintos canales | pagina web. . .
o publicados segun los
de comunicacion . .
. tiempos asignados.
que dispone el
hospital.
Evaluar y verificar
el cumplimiento
Subcomponente 4 de la estrategia Se realiza el informe
Evaluacion y de rendicion de Informe de Asesor de control | Abril de de seguimiento a la
) . 4.1 . ) . S
retroalimentacion a la cuentas frente a | cumplimiento interno de gestion | 2026 rendicion de cuentas
gestion institucional los mecanismos vigencia 20256.
de participacion
ciudadana
COMPONENTE 4: RACIONALIZACION DE TRAMITES
Semestralmente se
Revisar y ajustar generaran
11 (sies nepesano) Tramites ajustados Pgrsonal Semestral segl{lmlentos alos
los tramites en el asignado tramites del
SUIT. registrados en el
Subcomponente 1 SUIT.
Racionalizacion de Se realiza
ramites Realizar Seguimiento y seg(;{lm(;e?tlofpor
seguimiento ala | medicion Asesor de control | Cuatrimestr medio del informe
1.2 L . } j . de seguimiento al
gestion de Evidenciado en el interno de gestion | al
- programa de
tramites. SUIT . -
transparencia y ética
publica.
COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION _
Publicacion
permanente de
informacién de L Se encuentra al dia
. . Informacion . .
interés general y . " Lider Permanent las publicaciones de
1.1 . publicada en sitio L .
requeridas por comunicaciones |e transparencia en la
Ley de web Web de la Entidad
Subcomponente 1 T . :
Lineamientos de ran.?parer;)ma,
Transparencia Activa en sitio web.
Realizar Informe de
gvaluacmn d?, f-:-valuamon d'e' Asesor de control | Octubre de
1.2 | implementacion implementacion de interno 2026
delaley 1712 de |laley de
2014. transparencia.
Realizar reporte y Se hacen las
Subcomponente 2 respuesta respectivas
Lineamieﬁtos de 21 oportuna a Registros de Lider de atencion | Permanent respuestas de
" | peticiones, respuesta a PQRS | al usuario e PQRSF en el tiempo

Transparencia Pasiva

quejas, reclamos
y sugerencias.

establecido por la
norma.
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Actualizar y
31 revisar los Instrumentos de Diciembre
" | instrumentos de gestion de Referente de de 2026
Subcomponente 3 informacion h - L
s informacion con los | Experiencia al
Elaboracion los . - .
lineamientos del usuario
Instrumentos de —
Gestion de Ia ) Programa de Comunicaciones
Informacion Actualizar el Gestion Gestion
indice de Documental y la documental. Diciembre
3.3 |nfor‘rf1a0|on Ley 1712 de 2014. de 2026
clasificada y
reservada.
Realizar
Subcomponente 4 diagnostico dela |y nsstico Lider de atencién | Abril de A la fecha no se ha
Criterio diferencial de | 4.1 | NTC 6047 ;
-~ oo documentado al usuario 2026 generado.
accesibilidad (accesibilidad a
espacios fisicos).
Subcomponente 5 Realizar Lider de atencion
Monitoreo del Acceso 5.1 | seguimiento de la Informe de al usuario. Semestralm
la;l'atlﬂllnformamon correspondencia Seguimiento ,IAsesor de Control | ente
ublica de la entidad. ntermo.
Realizar actividad .
. s Lider de talento .
de interiorizacién | Acta de taller o humano Se realizo en el mes
y fomento del actividad Diciembre de Abril capacitacion
6.1 . A Asesor de Control o
cadigo de interiorizacion y de 2026 del cédigo de
. : Interno ) .
integridad de la fomento o integridad.
S Disciplinario
institucion.
Subcomponente 1
Cédigo de integridad Realizar
S Consolidado de .
seguimiento a la L Lider de talento
s percepcion de
aplicacion de S humano .
aplicacion de Diciembre
6.1 | conductas Asesor de Control
. conductas de 2026
asociadas al . 1 Interno
. asociadas al cédigo | ~. . . .
caodigo de . . Disciplinario
. - de integridad
integridad.

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

La Oficina de Control Interno, como tercera linea de defensa, en la actividad de revision de
manera independiente y objetiva, presenta las siguientes conclusiones y recomendaciones:

« Las actividades del Programa de Transparencia y Etica Publica programadas entre los meses
de Enero - Abril del 2026, meses que hacen parte integral del informe Primer Cuatrimestre del
2026, se cumplieron en un 90%.
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+ Se evidenci6 el compromiso de los lideres del proceso con la Integridad Publica™y la
Transformacion de la Gestion Institucional. Dicho compromiso se refleja en el cumplimiento de
las actividades establecidas en el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) dando
un 90% de ejecucion, contribuyendo al fortalecimiento de la cultura organizacional y al
cumplimiento de los principios de Buen Gobierno y Transparencia.

» Aplicar por parte de los responsables de cada proceso, la cultura de autocontrol, en el
cumplimiento de las actividades propuestas.

+ Continuar garantizando el cumplimiento de los derechos de acceso a la informacion, participar
y vigilar la gestion publica.

» Teniendo en cuenta que el Programa de Transparencia y Etica Publica, es un documento que
se encuentra en proceso de transicién, su estructura puede ser mejorada. Por lo tanto, es
importante que los procesos que conforman este programa, analicen y evalien sus
componentes, sus actividades y productos entregables, con el objeto de realizar los ajustes
necesarios, modificaciones o reformulaciones, con el fin de consolidar un instrumento efectivo
y garante de estrategias de lucha contra la corrupcién.

» Es importante continuar con la atencién en términos de oportunidad y calidad a los usuarios
que acuden por los servicios de la Entidad teniendo en cuenta nuestro nivel de complejidad.

» Dar cumplimiento a la Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia) a las normas establecidas y
existentes para las entidades publicas en materia de informaciéon minima a publicar en la pagina
web institucional, estableciendo responsabilidades especificas en materia de administracion y
actualizacién permanente de la pagina web de la entidad.

+ Se recomienda realizar el informe de diagndstico de la Entidad en la norma técnica 6047
(accesibilidad a espacios publicos).

» Dando cumplimiento la Circular Externa N° 100-004-2025 de la Funcién Publica, en la cual se
establecen las orientaciones para la entrega del cargo de los servidores de Control Interno por
terminacion del periodo 2022—-2025, el Asesor de Control Interno de la ESE Hospital San Juan
de Dios de Santa Fe de Antioquia, realizé verificacién de informacién con corte al mes de
Diciembre de 2025, en donde no se evidenciaron los datos e informes de los meses del afio
2025.

CONTROL DOCUMENTAL

Fecha de elaboracion: Mayo de 2026

Oficio proyectado por: | Alejandro Mufioz Arredondo.
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